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总则

概述

本文件适用于南方电网数字电网集团有限公司深圳分公司（以下简称招标人） 2024年南方电网数字电网集团有限公司深圳分公司高德地图开放平台服务采购项目采购，本文件的最终解释权归招标方。

投标人可以就招标人认为的遗漏项目提请招标人注意，并详细说明理由。招标人将就此进行澄清。

招标人在任何时候保留和拥有对本技术条件书的解释权。

本项目不得转让或分包。
投标文件的响应

投标方的投标技术文件响应中，要求对本招标文件所提出各项要求进行逐条逐项答复、说明和解释。首先对实现或满足程度明确作出“满足”、“部分满足”、“不满足”等应答，不得使用“明白”、“理解”等词语。凡采用“详见”、“参见”等方式说明的，应指明参见文档的章节及页码。凡采用“部分满足”应答的，应详细说明哪部分满足或不满足。

项目内容

项目概况
因公司运维业务需要，采购高德地图开放平台服务，服务期限一年
项目运维期限

 本项目运维期为自合同签订之日起一年。

项目运维要求
地图服务出现故障时，乙方须在半小时内进行响应，12小时内完成处理

知识产权要求

为确保招标人向投标人采购的产品符合法律、法规及招标文件约定，同时使向投标人采购的产品不侵犯任何第三方的知识产权，需投标人就供应招标人之产品，做出以下承诺：

投标方所提供的产品、工具、文档及服务没有任何权利瑕疵，没有侵犯任何第三方权利。招标方在使用该产品或服务的任何一部分时，免受第三方提出的任何侵犯其知识产权的权利主张。

安全保密要求

投标人承诺遵守国家信息安全法律、法规和规章制度，履行维护信息安全的义务。

投标人承诺遵守公司信息安全相关的规章制度及文件规定，及时传达贯彻需求方对信息安全管理的工作要求和部署。

投标人项目负责人为投标人信息安全第一责任人，对项目全过程的信息安全负责。投标人承诺按照需求方的要求，积极配合需求方认真抓好日常信息安全管理监督检查工作。

一旦判断可能发生或发生信息安全事件时，投标人必须立即向招标人相关专责报告，并按要求采取应急处置措施，保留有关原始记录，接受整改要求，落实整改措施。

发生信息安全事件后，招标人组织投标人开展事件调查处理工作，招标人有权要求投标人提供相关材料及配合工作，监督投标人按“四不放过”的原则，处理好信息安全事件。

中标方在服务期间，负有保护变电站在线监测系统网络安全、信息安全和系统数据安全的义务和责任；负有保护所持有、接触的属于或涉及南方电网公司商业秘密的信息安全的义务和责任。

在现场服务过程中，中标方必须遵守甲方关于第三方人员管理规定要求；未经许可不得以任何方式对保密信息及工作成果进行复制、传播、泄漏、告知。

无论何种原因导致合同解除或终止，本项目约定下的保密条款、保密内容及相关的违约责任的约定仍然生效。保密期限为签订合同之后至永久，保密范围为项目所涉及的任何资料。
项目验收要求

（1）验收标准

《高德地图开放平台服务授权书》

其他
无。

附件
无
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