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1. [bookmark: _Toc27577908][bookmark: _Toc167903760]服务目标
[bookmark: _Toc12521]智能数据抓取服务的开发与应用，要求能够与实名制管理系统完美兼容，实现对多个证书发布、管理机构的证件数据进行自动检索并对应录入实名制管理系统中。智能数据抓取服务主要建设目标如下：
（1） 建立通信机制，与实名制管理系统实现实时数据交互；
（2） 接收并响应实名制管理系统控制指令，返回规定数据；
（3） 实现对至少6个证书发布、管理机构的证件数据的分析与抓取；
（4） 实现对证书类别、证书数据的维护与管理；

2. [bookmark: _Toc27577911][bookmark: _Toc167903761]功能要求
2.1. [bookmark: _Toc167903762]数据接口
与实名制管理系统构建数据接口，实现与实名制管理系统之间的指令发送、结果返回、数据传输、数据录入等功能；

2.2. [bookmark: _Toc167903763]实时抓取
在实名制管理系统执行某些特定的业务操作（例如：出入场、培训）的时候，要求能够分析当前劳务人员是否具备必须要有的证件，并发送指令到智能数据抓取服务进行证件检索、抓取、分析、传输与更新；

2.3. [bookmark: _Toc167903764]定时抓取
智能数据抓取服务能够设置自动抓取周期、证件类型等数据，自动抓取周期中，自动通过接口遍历实名制管理系统劳务人员及持证数据，对必须有但系统中没有的劳务人员的证件信息进行抓取和录入，能够通过接口自动更新实名制管理系统劳务人员证件数据；

2.4. [bookmark: _Toc167903765]抓取与分析
智能数据抓取服务能够按照指定规则对证书发布、管理机构进行自动操作，实现对目标数据的检索和分析；


3. [bookmark: _Toc167903768]技术要求
3.1. [bookmark: _Toc167903769]运行与部署要求
智能数据抓取服务要求能够保证7×24小时无故障运行；
智能数据抓取服务要求与实名制管理系统部署与同一环境；

3.2. [bookmark: _Toc27577949][bookmark: _Toc167903770]兼容性要求
智能数据抓取服务要求与实名制管理系统从技术上、数据结构上、通信机制上完全兼容；
当实名制管理系统及其数据接口升级、迭代时，智能数据抓取服务要求能够在1个工作日内完成同步迭代与部署升级；

3.3. [bookmark: _Toc27577950][bookmark: _Toc516826317][bookmark: _Toc167903771]安全性要求
系统需利用目前的主流网络安全技术，主要从以下五个方面保证公司信息化系统网络安全方面的应用。
(1) 保密性：信息不泄露给非授权用户、实体或过程，或供其利用的特性。
(2) 完整性：数据未经授权不能进行改变的特性。即信息在存储或传输过程中保持不被修改、不被破坏和丢失的特性。
(3) 可用性：可被授权实体访问并按需求使用的特性。即当需要时能否存取所需的信息。例如网络环境下拒绝服务、破坏网络和有关系统的正常运行等都属于对可用性的攻击；
(4) 可控性：对信息的传播及内容具有控制能力。 
(5) 可审查性：出现的安全问题时提供依据与手段
(6) 通过系统平台的强大的安全机制，建立起全方位的安全体系如下： 

3.4. [bookmark: _Toc516826321][bookmark: _Toc27577952][bookmark: _Toc167903772]易用性要求
系统UI设计应简单友好，符合操作人员的工作习惯，易于为不同计算机水平的用户所理解掌握。
系统界面可根据用户习惯、岗位分工、部门职责等定制界面布局和风格。

4. [bookmark: _Toc27577953][bookmark: _Toc167903773][bookmark: _Toc516826326]服务要求
4.1. [bookmark: _Toc167903774]交付要求
智能数据抓取服务的设计、开发、测试、部署工作要求在“中国南方电网供应链统一服务平台（www.bidding.csg.cn）”公示达成采购起5个工作日内全部完成；

4.2. [bookmark: _Toc27577955][bookmark: _Toc167903775]售后要求
[bookmark: _GoBack]智能数据抓取服务的免费运维、迭代周期为自合同生效之日起3年；
3年质保期内，当实名制系统的需求发生变化、证书发布与管理机构发生变化、数据接口发生变化时，要求对智能数据抓取服务提供免费的升级、迭代，并保障稳定运行；

4.3. [bookmark: _Toc516826334][bookmark: _Toc27577958][bookmark: _Toc167903776]验收要求
自智能数据抓取服务交付后，连续3个月无故障运行，则组织项目验收；
验收不合格的，经过整改后5个工作日再次组织验收；
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