[bookmark: _GoBack]自助体外除颤仪（AED）技术参数要求
一、设备要求
1.整机重量（含电池，电极片）≤2.5Kg，具备便携把手；
2.▲主机可承受1.6米高度跌落后保持正常使用；
3.▲除颤后波形恢复时间＜2s；
4.心电波形显示时间最大不小于6s；
5.带屏幕设备可支持不小于200次360J或300次200J电击；
6.带屏幕设备首次低电量提示后，还可支持至少30分钟操作和至少10次200J放电或至少6次360J放电；
7.电池电量支持多档位分格显示和百分比显示；
8.屏幕上具有电极片粘贴位置提示；
9.配备7英寸或以上彩色液晶显示屏，屏幕分辨率至少达到800×480，可对操作者进行动画指导，提示操作者；
10.支持通过不同颜色，对CPR按压频率和深度进行指导；
11.支持显示开机运行时间和电击次数；
12.主机防尘防水级别达到IP55；
13.▲主机工作温度范围-5ºC ～55ºC，从室温环境进入到-20°C 环境后，至少能工作 70 分钟；
14.主机气压海拔510hPa~1062hPa，产品可支持最高5400m海拔使用；
15.设备铭牌上标注主机使用寿命达到10年；
16.除颤技术：采用双相波技术，阻抗自动调节；
17.除颤能量：最大输出能量达到360J；
18.开机到充电至200J就绪时间6秒；
19.正确粘贴电极片后，能自动进行心律分析，心律分析到放电准备就绪时间5秒；
20.▲支持9种以上种心律分析数据库；
21.设备支持一键切换语言，最高支持3种语音（中、英、德）；
22.具备语音指导用户执行急救操作；
23.可根据环境噪音自动调节音量，音量最高可达90分贝；
24.支持内置4G无线数据传输功能；
25.设备标配内部存储容量3GB；
26.设备可存储记录数据：自检记录、ECG波形记录、事件数据、现场录音记录等；
27.▲设备可存储ECG波形10小时，自检数据3650份，日志数10000份，可保存120分钟抢救现场录音；
28.支持USB接口，可通过外部闪存设备导出抢救记录数据和设备升级；
29.具备自检功能：具有开机自检、每天、每月、每半年自检功能；
30.▲主机配备高性能一次性锂电池，电池加密识别，待机寿命6.5年；
31.低电量报警后可保持30分钟工作时间和10次200J除颤放电或6次360J除颤放电；
32.▲设备配置4合1急救附件包并相嵌在机器上，包含一次性丁腈手套，人工呼吸面膜，剪刀、剃毛刀；
33.提供响应报价品牌厂家急救管理服务平台，用于采购方随时查看机器状况，电极片信息，电池电量等信息，平台功能要求如下:
[bookmark: OLE_LINK1]（1）支持对所安装的AED信息维护、性能状况实时监控等功能，必须包括：AED设备用户信息维护、AED监控（自检、定位、报警）、巡检日志、治疗数据、志愿者管理、合同管理、设备管理及设备使用情况功能。（须提供系统截图照片作为证明材料）
（2）需要24小时实时通过平台进行监控管理，并在AED地图上显示状态，电池电量百分比，能实时将报警信息发送至相关（含采购方）管理人员，并根据采购方要求开放管理权限（自检、定位、报警等信息），可以实现分级管理授权。（须提供系统截图照片作为证明材料）
（3）交互功能：可通过微信公众号等公众常用社交工具实现公开网络交互功能；可通过平台管理系统注册授权救护志愿者、发布求助信息、定位同意参与救护的志愿者，并给予导航；可实现对安装的 AED 精准定位，导航获取 AED，须具备多种公众常用地图（百度、高德、腾讯等）手机导航。（须提供系统截图照片作为证明材料）
（4）可通过手机短信、APP、微信公众号、网页等不同界面接收AED信息更新。
（5）响应报价产品管理平台留有与卫健委或120急救中心平台对接的数据接口。
（6）信息平台安全：信息平台服务器必须置于网监部门认证的安全等级较高的公共云端（如政务云、阿里云和腾讯云等）。 
（7）信息平台建设方案：响应供应商须提供智能管理平台软件检测、安全检测报告、信息安全等级备案证明，供政府有关部门进行安全性的审查，并根据审查意见及时改进。

二、商务条款
1.交货时间：收到成交通知书之日起15个工作日内到货并安装调试完毕。 
2.交付方式：
1）设备到货后，供应商（或制造商）应派出有经验的工程技术人员到现场进行免费安装调试。并将设备调试到最佳状态，采购人给予相应的配合。
2）供应商（或制造商）根据现场情况和采购人要求及有关国家技术标准、规范进行安装和验收。
3）安装完成，供应商与采购人一同进行验收。
3.安装与调试：按国家规范及技术规范书要求完成到货产品的安装调试。
4.供货要求：
1）成交供应商所提供的设备应符合国家法规要求的规格型号和技术性能，保证所供设备是经过出厂检验的最新合格产品。承诺对所供设备满足国家有关质量技术标准及相关法律、法规和规定的要求，并附有产品质量合格证、说明书、操作卡、保修卡。
2）供应商所提供的设备如在实际供货时已经废型，则供应商必须用供货时该设备生产商的最新产品提供给采购人，其性能指标不得低于所报设备，并且价格不变。
5.培训及考证要求：成交供应商应需对安装点位的工作人员开展心肺复苏和自动体外除颤器使用培训及考证，具体要求如下： 
1）按要求对安装点位采购方工作人员进行培训，培训地点按采购人要求集中培训。 
2）培训时应采用标准、规范、成熟的课程，免费提供培训教材及线上培训课程，以便于学员反复观看和复训。培训内容应包括自动体外除颤仪原理简介、保养、使用，心肺复苏术，日常急救知识，团队施救场景演练等。 
3）提供设备所在地点的1场急救培训，参与培训人数不限，每场培训时长不少于1.5小时，包括现场讲解、演示、让学员/参训人员实操等环节。
[bookmark: OLE_LINK3]4）培训资质：响应供应商或响应报价AED产品制造厂家具备两个及以上的急救培训基地认证（需提供政府相关部门/红十字会/其他行业协会与专业组织/国际专业认证机构颁发的急救培训基地认证证书复印件）。
5）培训导师资质：具备AHA或者中国医学救援协会培训导师资质，培训前，供应商须与业主确认培训导师，并提供培训导师的有效的资质证书。
6）质保期：整机保修5年，为确保售后，交货时需提供制造商针对本项目出具的售后服务承诺函原件。

三、售后服务
供应商提供终身维护。售后服务具体要求如下： 
1.供应商须提供详细的售后服务承诺，并提供7×24小时技术支持服务，保修期内设备出现故障，必须在收到使用单位通知后2小时响应，4小时内到达现场处理故障。
2.自验收合格日起，供应商负责所有产品的维修、维护和保养，系统软件维护和升级等跟踪服务,保修期内不再收取任何费用。
3.供应商提供上门维修服务，保修期内产生的一切费用均由响应供应商自行承担，保修期满后需进行维修的只收取材料成本费。 
4.供应商在保修期内免费提供所有配置的设备维护。 
5.供应商应专设客户呼叫中心并提供产品厂家热线号码，全天候24小时接听服务申告及客户投诉，供客户及时反馈各种产品使用情况，为客户解决实际问题，在第一时间响应并全程监控客户的需求。
6.供应商应承诺设备在质保期内发生救人事件后免费更换电极片。

四、其他说明
1.供应商必须在报价文件中提供详细设备说明资料，所提供资料必须能体现设备的技术指标。
2.供应商所投设备要求为原厂原装，符合中国相关器械通用安全标准和相关法规。并在中国范围内合法销售的，原厂生产的、全新的、未使用过的（包括零部件、专用工具等）、质量可靠的成熟产品。
3.各供应商需仔细阅读采购文件要求，必须对上述的要求完全响应，如因弄虚作假而影响到采购人的需求时间，其产生的经济损失，必将追究。
4.采购人保留对供应商所投的产品进行全面送检测机构测试的权利，若检测报告表明设备不符合采购文件要求，视为不合格产品，采购人有权追究其法律债任。
5.对于影响设备正常工作的必要组成部分，无论在技术规范中指出与否，供应商都应提供在报价文件中明确列出。
6.供应商应提供包括但不限于满足设备安装、使用和维护的技术文件，如设备和附件箱清单、保修服务卡等。
7.采购人所描述的技术参数为基本要求并无指定，供应商可根据设备的实际情况，选用同档次，技术参数优于或等于用户需求书要求的设备进行投标，并列明详细的技术参数、品牌及型号等。

