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本技术规范书适用于贵州黔能企业有限责任公司本部的食堂餐厅的油烟系统清洗工作。规范涵盖单位食堂中使用的所有类型排油烟设施的清洗、维护与检查工作。
本规范的清洗范围包括油烟系统中的所有组成部分：集烟罩、烟道（管道）、防火阀、油烟净化器、风机、排烟口以及相关配套部件；食堂操作间及用餐区域玻璃清洗。相关要求如下：
1.服务基本情况
1.1地点：贵州省贵阳市南明区市南路九架炉巷黔电发展楼
1.2时间：2025年11月至12月（需2025年度完成，具体时间待于甲方商定）
1.3服务周期：1次
2.服务机构基本要求
2.1 资质要求：必须具有独立法人资格，依法取得工商营业执照，经营范围应包括油烟清洗、环保服务或相关内容。优先选择在地方环保产业协会备案的机构。
2.2管理要求：服务机构应有完善的质量管理体系、安全管理体系和客户服务制度。需制定标准化的清洗服务流程、质量控制标准、现在安全操作规程和应急预案，形成书面文件。
2.3设备要求：应配备与清洗业务相适应的专业设备和工具，包括高压清洗设备、蒸汽清洗设备、油污降解剂、个人防护装备等。
3. 服务内容
3.1油烟清洗服务：油烟系统清洗、维护与检查。
    3.2玻璃清洗服务：操作区、用餐区的玻璃清洗。
    3.3食堂电器维护服务：食堂区域的电器设备检查及维护。
4. 验收标准
食堂油烟系统、玻璃清洗完成后，应按照以下标准进行验收，确保清洗质量符合要求：
4.1感官验收：内外表面无可见油污，用手触摸表面无明显黏腻感。不锈钢材质应显现原有金属光泽，无清洗剂残留油污，绝缘子等配件清洁干燥。
4.2设备验收：设备运行平稳，无异常振动和噪音，各连接处密封良好，无漏风漏水现象。安全设施完好，功能正常

5.安全管理
5.1安全责任制：明确现场负责人为安全第一责任人，负责监督安全措施落实。
5.2现场安全管理：清洗作业区域应设置明显警示标志，必要时安排专人看守。高空等特殊作业时，必须严格执行相关安全规程。
5.3安全用电：所有电动工具和设备应有可靠的接地保护和漏电保护装置。在潮湿环境作业时，应使用安全电压的电动工具。
5.4化学品管理：清洗剂等化学品应有明确的管理制度，强酸、强碱等危险化学品应有专人管理，明确使用规程。
6.售后服务
质量保证：保质期1个月（保质期内食堂清洗过的物品有损坏或质量问题应免费返工）
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