瞬时性交流窜入直流系统调控装置材料采购技术要求
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一、功能要求
1.装置具备直流系统瞬时性交流窜入实验功能，瞬时性交流窜入时间为1-10000mS;
2.装置具备直流系统持续性交流窜入实验功能;
3.装置采用安全交流窜入电压，窜入试验电压可设置为0-36V;
4.装置为便携式设备，采用大容量锂电池供电，电池工作时间大于4小时;

二、技术指标要求
装置适用直流电源系统：110V，220V
输出交流电压：0-36V，50Hz;
交流电压输出控制精度：Uac ≤ 10V时：±0.2V Uac > 10V时：≤2% 
瞬时交流窜入时间范围：1-10000mS;
电池容量：>7000mAh
显示屏大小：3.2寸触摸屏

三、试验要求
成品需带型式检验报告（国家继电保护及自动化设备质量监督检验中心CNAS），满足出厂试验要求、外观及机械性能检验、视频清晰度检验、功能检验、高低温检验、可靠性检验。
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1、供方须按需方实际安装要求派遣足够的且有工程经验的技术人员到现场进行技术服务，指导安装、调试和试运行，并负责安装调试、试运行中发现的制造质量及性能等方面的有关问题，详细解答供货产品范围内买方提出的问题。
2、产品质保期为3年，保质期内配件或设备损坏，由卖方负责免费修理或更换。超过保质期有配件或设备损坏，卖方有优先提供配件和修理的义务；
3、售后服务响应时间：不超过12小时，如紧急事件需到达现场应在24小时内到达现场，并立即进行处理。
4、技术支持保证：加强维护工作与设备预检预修，提供10×365天×24小时的技术支持服务，包括设备使用状态、故障处理和远程支持。
5、投诉处理保证：承诺在收到有关设备质量、服务质量或技术支持质量的投诉后立即作出反应，派专人赶赴现场处理，并向使用方提交有关处理报告。
6、供方应负责供货产品有关的培训工作。









