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1 服务范围
	序号
	项目名称
	服务范围
	预期目标和交付成果
	备注

	1
	专利信息检索、月度专利台账查询服务
	见第2节
	见第2节
	—



2 委托内容和要求
2.1 项目说明：
为云南电科院知识产权相关部门提供专利检索分析账号2个，辅助相关专利人员在日常流程中开展检索、专利分析工作。
平台需不同国家专利数据，包括标题摘要中文翻译、标准化申请人辅助工具/工商信息、转让、许可、诉讼、权利人变更、无效、复审、国防解密、在售、标准专利、质押、保全、海关备案 、FDA等数据，助力科技文献查新。
提供专利关注功能，能户定期关注竞争对手或者重点技术的最新专利公开情况和专利状态变化情况，可以对指定检索式周期性地关注最新检索结果命中，或者对指定专利数据周期性关注状态变化。能设置的关注周期、发送内容和文件格式，可以定期向指定邮箱发送专利关注结果。
2.2 预期目标和交付成果：
通过使用专利检索分析账号辅助专利管理人员开展工作，提高工作效率；交付成果：提供全球科技分析运营平台2个账号一年服务权限，满足院专利相关的部门使用。
2.3 [bookmark: _GoBack]服务期限： 
完成采购后，开通账号并具备使用条件起1年内。
2.4  工作进度安排：
合同签订后5个工作日内完成全部平台账号开通工作
2.5 验收： 
经采购方确认符合功能要求为验收合格。
2.6  培训： 
服务期内根据采购方需求提供在线或线下的系统使用培训。
2.7  质量保证及售后服务：
质量保证：专利检索分析账号数据来源渠道合法、正规，数据真实有效，数据更新速度快，数据精准度高。
售后服务：服务期内，可以支持上门+远程在线服务解答，技术体系建设项目提供5x8小时的全天服务。
2.8 其它：完成采购，交付账号能正常访问后付款。
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