2025年云南十里阳光发展有限公司物业管理部云石结晶机采购技术规范书

一、项目概述
因云南十里阳光发展有限公司（以下简称公司）公共区域日常保洁工作需求，为提升云石地面的保养效果与质量，现需采购云石结晶机1台，用于对云石地面进行专业的结晶处理，以增强地面的光泽度、耐磨性和防滑性，延长地面使用寿命，营造整洁、美观且安全的公共环境。
二、采购设备核心要求
1.采购的云石结晶机出厂期需为2025年，且有ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证。
[bookmark: _GoBack]2.云石结晶机电气参数需为：电压220V、频率50Hz；机械参数为：底盘直径17寸、功率2HP、转速180rpm（转/分钟）、电源线长15m、机身自配重重量70kg、长宽高62*47*132cm。
三、配套配件
1.需附带云石结晶盘1个、石材翻新盘1个、水箱1个，配件材质应优质耐用，能够与设备良好匹配，确保在结晶处理过程中达到理想效果。
2.结晶机需自带电源指示灯，同时有安全防护设计，安装和拆卸方便、快捷、安全，防止在安装和拆卸过程中结晶盘意外脱落伤人。
四、报价及资质要求
（一）现场踏勘与效果展示
1.报价方在报价前必须安排专业人员到达公司现场进行实地踏勘，充分了解公司公共区域的云石地面状况、使用环境以及具体需求。同时，需携带同型号或性能相近的云石地面结晶机进行现场使用效果展示，让公司相关人员直观感受设备的实际处理效果，包括结晶后的地面光泽度的表现，以及设备运行过程中的安全性和稳定性。
2.未现场踏勘及试机，报价无效，现场踏勘联系人及电话：沈师13759559190。
3.报价前请仔细核实我公司的需求及响应要求，报价时请写明“完全响应采购需求”。
4.为确保云石结晶机产品质量及专业技术支持，报价方报价时需提供2022年至今（1份/年，共4份）云石结晶机或云石结晶服务销售业绩证明（有效合同或发票均可）。
5.报价方需具备与该业务相关的营业执照，若报价方为代理商的需提供生产厂家出具的授权书。
6.具备开具增值税发票资格。
（二）报价内容
1.供应商报价应包含设备本身及附件全部费用，包含运输费（至公司指定地点）、税费、安装调试费等。
2.报价方式：总价报价
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五、售后服务要求
（一）质保期
设备质保期自验收合格之日起不少于2年，在质保期内，供应商应免费提供设备维修、保养服务以及因质量问题导致的配件更换服务，确保设备始终处于良好的运行状态。同时，供应商应定期对设备进行安全检查和维护，及时发现并排除安全隐患。
（二）售后响应
在质保期内，如设备出现故障，供应商应在接到公司通知后2小时内做出响应，对于一般故障，应在2个工作日内到达现场进行维修；对于重大故障，应在1个工作日内解决问题或提供临时替代设备，以减少对公司正常保洁工作的影响。在维修过程中，供应商应采取必要的安全防护措施，确保维修人员和公司人员的安全。
（三）培训服务
供应商应免费为操作人员提供设备操作、维护保养以及安全注意事项等方面的培训服务，确保操作人员能够熟练掌握设备的使用方法和日常维护技巧。
六、货款结算
成交通知书发出后7个工作日内送货，验收合格且开具符合要求的增值税专用发票7个工作日内一次性结算货款。
