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[bookmark: _Toc399839020][bookmark: _Toc369269815][bookmark: _Toc371153697][bookmark: _Toc372699294][bookmark: _Toc371344042]1 项目背景
因业务发展需要，为确保公司业务的顺利推进并提升管理水平，现决定采购2026年度的ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、以及ISO45001职业健康安全管理体系、商品售后服务体系的监督审核技术咨询服务，通过专业指导与评估，全面构建高效、环保、安全的企业管理体系。
2 项目需求内容 
服务商需在协议签订后，至公司通过ISO45001、ISO14001、ISO9001、售后服务认证体系评估，提供咨询、指导、培训和评估等工作，制定完善的服务措施、承诺、项目实施保障以及推进计划安排。
3 技术要求
3.1认证申请认证；
3.2负责管理手册、程序文件的编写；
3.3内审材料完成；
3.4管理评审材料的完成；
3.5安排具有专业资质的审核员进行实地审核；
3.7安排现场审核并形成审核报告，通过体系认证。
4 资质要求
	4.1
	具备以下条件：
①具有独立法人资格且为中华人民共和国境内注册的法人，持有合法有效的企业法人营业执照、组织机构代码证、税务登记证或有工商行政管理部门核发统一社会信用代码的企业法人营业执照；
②国家认监委认定的认证机构或分支公司；
③本项目不接受分包、转包行为。中标人应自行组织项目实施的全部人力、物力与技术资源，未经招标人书面同意，擅自分包或转包的，招标人有权终止合同并追究相关违约责任。


5 项目服务清单
	序号
	采购/服务内容
	单位
	数量
	备注

	1
	ISO9001质量管理体系监督审核服务
	项
	1
	详见技术要求

	2
	ISO14001环境管理体系监督审核服务
	项
	1
	详见技术要求

	3
	ISO45001职业健康安全管理体系监督审核服务
	项
	1
	详见技术要求

	4
	商品售后服务监督审核服务
	项
	1
	详见技术要求


6 售后服务要求
6.1服务商在完成合同所规定的服务后，将提供2年的售后服务期。售后服务期内，服务商免费为采购方提供售后服务和技术支持。
6.2售后服务和技术支持范围包括但不限于：
（1）解答采购方提出的问题。谈判对象应在24小时内内予以响应，提出最佳解决方案；
（2）在谈判对象进行相关的培训、技术交流等方面的活动时，如采购方有意愿参加时，优先安排参加，并在费用方面给予优惠。
7 报价要求
本次采购服务包干报价，包含但不限于ISO45001、ISO14001、ISO9001、售后服务体系资质2026年监督审核咨询指导培训、审核以及审核老师差旅费、专家费等与该项目相关的所有费用。
8 付款方式
成交人在规定时限内使采购方通过ISO45001、ISO14001、ISO9001、售后服务体系监督审核，证书持续有效，经采购方验收合格后成交人开具符合国家税务规定及采购方财务要求的发票，采购方于收到发票后30天内一次性支付合同总价款。


《报价文件格式》:
Xxx单位报价表
包含但不限于以下内容报价
报价方名称：(盖公章）             联系人：          联系电话：          单位：元
	序号
	项目名称
	单位
	数量
	单价（元）
	总价（元）
	备注

	1
	云南电力试验研究院（集团）有限公司2025年ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、ISO45001职业健康安全管理体系、商品售后服务证书监督审核技术咨询服务项目
	项
	1
	
	
	1、包含执行本项目所发的所有费用；
2、提供全额增值税专用发票。

	分项报价清单

	序号
	采购/服务内容
	单位
	数量
	单价（元）
	总价（元）
	备注

	1
	ISO9001质量管理体系监督审核技术咨询服务
	项
	1
	
	
	含增值税，增值税专用税率为   %

	2
	ISO14001环境管理体系监督审核技术咨询服务
	项
	1
	
	
	含增值税，增值税专用税率为   %

	3
	ISO45001职业健康安全管理体系监督审核咨询服务
	项
	1
	
	
	含增值税，增值税专用税率为   %

	4
	商品售后服务证书监督审核咨询服务
	项
	1
	
	
	含增值税，增值税专用税率为   %

	
	合计
	xx元


注：
1、若单价和总价有差异，以单价为准；
2、报价方为执行本项目所发生的其他一切费用均已包含在总价中；
3、按照询价文件中的需求进行报价，报价包含运杂费、服务/产品费、税费，发票应按照分项报价清单分项开具对应符合规定税率的全额增值税专用发票。 
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