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1、 车辆清洁护理服务要求
乙方在昆明市滇池路摩根道8栋直线距离5公里以内有实体店，具备开展对云南储能有限公司车辆内、外部清洁保洁服务能力。
2、 服务内容
1、清洗车辆的范围与标准：
（1）清洗车辆的范围：车体外部，外后视镜、前后盖板、车顶、车侧面、车胎、发动机内厢、内饰（地板吸尘、脚垫除尘、仪表台面、车身玻璃）并添加水箱水，简单清洁发动机。
（2）车辆清洗标准：车体外部洁净无污渍，挡风玻璃无水渍，脚垫无灰尘，外后视镜擦拭无尘，车胎无明显泥渍，打蜡、抛光标准途抺均匀，施工后清洁彻底，有光泽。
2、甲方司机将车辆开至乙方服务点，交乙方验车员验车并将钥匙交给乙方，由乙方负责车辆保管责任，乙方清洗完毕后，将车辆交由甲方司机验收后将钥匙交给甲方司机，车辆钥匙未交甲方司机期间车辆受到的任何损坏或损失，乙方均应承担免费维修和赔偿责任。
3、乙方保证在其正常营业时间内为甲方提供快捷服务，每次的清洁护理服务时间应在1小时以内。不得以任何理由拒绝为甲方提供服务；乙方的营业时间为：每天早上8：30时至晚上19：00；乙方的服务应达到如下标准：服务态度好，待人有礼貌，洁身自好，不得盗取车上财物或汽油，如乙方工作人员发生盗窃行为的，无论财物价值大小，乙方均应承担连带赔偿责任。
