常年法律顾问评分细则

一、资格要求
（一）律师事务所资格条件
1.依法设立，持有有效《律师事务所执业许可证》；
2.成立时间≥3年，当地执业律师≥10人（规模证明文件）；
3.近三年通过司法行政机关年检；
4.近三年无司法行政机关行政处罚记录。
（二）承办律师资格条件
1.持有有效《律师执业证》；
2.执业年限≥3年；
3.熟悉保险法、公司法等与企业经营相关的法律法规；
4.近三年无因损害当事人利益被处罚的记录。
二、评分标准及权重（总分100分）
（一）评分项目汇总表
	评分项目
	分值
	权重占比

	律师事务所综合实力
	35分
	35%

	承办律师素质
	30分
	30%

	服务价格
	30分
	30%

	特殊需求响应
	5分
	5%

	合计
	100分
	100%


（二）律师事务所综合实力（35分）
1.信誉与规模（10分）


	评分项目
	分值
	评分标准

	成立年限
	5分
	成立满5年（含）以上：得5分
成立满3年（含）至5年：得3分
成立满1年（含）至3年：得1分
成立不足1年：得0分
（以律师事务所执业许可证载明的成立日期为准）

	规模等级
	5分
	全国性律所（分所≥5家且执业律师≥100人）：得5分
区域性大型律所（分所≥3家或执业律师≥50人）：得4分
区域性中型律所（执业律师≥20人）：得3分
区域性小型律所（执业律师≥10人）：得2分
其他：得1分



2.专业能力匹配度（15分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	业务领域匹配
	8分
	设有保险、公司治理、合规等专门业务团队：得4分
近3年在保险/金融领域有突出业绩（省级以上荣誉或典型案例）：得4分
有相关业务团队但业绩一般：得2-3分
无专门业务团队：得0分

	成功案例
	7分
	近3年同类法律顾问服务案例≥10个：得7分
近3年同类法律顾问服务案例7-9个：得5分
近3年同类法律顾问服务案例4-6个：得3分
近3年同类法律顾问服务案例1-3个：得1分
无同类案例：得0分
（需提供合同摘要或服务证明材料）



3. 服务方案完整性（10分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	服务内容覆盖
	6分
	服务方案完整覆盖以下全部内容：
①日常法律咨询；②合同审查与起草；③诉讼/仲裁代理；
④合规审查与风险提示；⑤法律培训；⑥出具法律意见书
全部覆盖：得6分；每缺少一项扣1分，扣完为止

	服务响应机制
	4分
	明确响应时间≤12小时：得2分
明确响应时间≤24小时：得1分
未明确响应时间：得0分
提供7×24小时紧急联系渠道：加1分
建立定期走访/汇报机制：加1分



（三）承办律师素质（30分）
1.专业能力（15分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	执业年限
	8分
	执业满15年（含）以上：得8分
执业满10年（含）至15年：得6分
执业满5年（含）至10年：得4分
执业满3年（含）至5年：得2分
执业不足3年：得1分

	专业资质
	7分
	具有公司法、保险法等相关专业领域认证或培训证书：得3分
担任仲裁机构仲裁员：得2分
担任行业协会专业委员会委员：得1分
具有高级律师职称：得1分
具有其他体现律师能力水平的资质：得1分
（可累计，最高7分）



2.服务经验（10分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	行业服务经验
	5分
	服务过3家（含）以上保险/金融行业客户：得5分
服务过2家保险/金融行业客户：得3分
服务过1家保险/金融行业客户：得2分
无相关行业服务经验：得0分
（需提供服务合同或客户证明）

	典型案例
	5分
	提供5个以上代表性案例（含诉讼/非诉）：得5分
提供3-4个代表性案例：得3分
提供1-2个代表性案例：得1分
未提供案例：得0分
（案例需体现专业能力和处理复杂问题的能力）



3.沟通与责任心（5分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	客户评价
	3分
	提供过往客户推荐信或评价材料：得2分
推荐信/评价内容积极正面、具体详实：加1分
未提供相关材料：得0分

	服务承诺
	2分
	服务方案中明确服务质量保障措施：得1分
提供不满意退款或服务补救承诺：得1分
未提供相关承诺：得0分



（四）服务价格（30分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	价格得分
	30分
	采用低价优先法计算：
价格得分=30×（最低报价÷投标报价）
说明：
最低报价者得满分30分
其他投标人按公式计算得分
报价越高，得分越低
计算结果保留小数点后两位
为防止极端低价影响评分公平性，当报价偏离所有有效投标报价的算术平均值的25%时，报价无效，该项得0分。



（五）特殊需求响应（5分）
	评分项目
	分值
	评分标准

	专项服务方案
	3分
	针对追偿追损案件提出专项服务方案：得1分
针对应收账款清理提出专项服务方案：得1分
针对其他特殊需求提出专项服务方案：得1分
（方案需具有可操作性和针对性）

	应急预案
	2分
	提供完善的风险预警机制：得1分
提供危机处理流程方案：得1分
未提供相关方案：得0分



三、附则
评分结果保留小数点后两位，第三位四舍五入。总分相同时，以价格得分高者优先；价格得分仍相同的，以承办律师专业能力得分高者优先。
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