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1. [bookmark: _Toc11974][bookmark: _Toc6370][bookmark: _Toc463821220][bookmark: _Toc13490]总则
1.1. [bookmark: _Toc27729][bookmark: _Toc351034216][bookmark: _Toc8229][bookmark: _Toc371602886][bookmark: _Toc4876][bookmark: _Toc463821221]概述
1） [bookmark: _Toc324842987][bookmark: _Toc320542605][bookmark: _Toc345576074]本技术规范书适用于国际金融有限公司2026年协同办公系统软件许可采购项目。
2） 本技术规范书提出的是最低限度的技术要求, 并未对一切技术细节做出规定, 也未充分引述有关标准和规范的条文, 乙方应提供符合本技术规范书和工业标准的优质产品。
3） 本技术规范书提出了本项目需求的广度、深度和相应的技术指标要求，可供乙方编写谈判文件之用。
4） 对于本技术规范书中的某些部分，乙方如不能满足要求，或有其它替代方案，或有其它修改建议，应在应答文件中指出其必须进行修改的理由以及与原要求的差别，否则，甲方即认为乙方可以满足技术规范书的要求。
1.2. [bookmark: _Toc383431315][bookmark: _Toc383431316][bookmark: _Toc383424369][bookmark: _Toc383424370][bookmark: _Toc383424368][bookmark: _Toc383431317][bookmark: _Toc25179][bookmark: _Toc17926][bookmark: _Toc256406050][bookmark: _Toc463821223][bookmark: _Toc382752459][bookmark: _Toc105396784][bookmark: _Toc382769063][bookmark: _Toc5004]遵循标准
[bookmark: _Toc318450952][bookmark: _Toc345576078][bookmark: _Toc255814298][bookmark: _Toc32741][bookmark: _Toc371602891][bookmark: _Toc21054][bookmark: _Toc303694068][bookmark: _Toc324412214][bookmark: _Toc351034221]除本采购书另有说明外，乙方提供的软件应按照下列标准进行设计、制造、检验和安装。所用的标准必须是最新版本。如果这些标准的内容有不同之处时，应按照最高标准的条款执行或按双方协商同意的标准执行。如果乙方选用本条件书以外的标准时，需提交这种替换标准相当于或优于本条件书规定的标准的说明。标准如下：
[1] 《信息安全等级保护管理办法》（公通字 [2007]43号）
[2] 《信息安全技术信息系统安全等级保护基本要求》（GB/T 22239-2008）
[3] 《信息系统通用安全技术要求》（GB/T20271-2006）
[4] 《电力行业信息系统安全等级保护基本要求》（电监信息[2012]62号）；
[5] 《南方电网公司信息化工作管理规定》
[6] 《南方电网公司信息化项目管理办法》
2. [bookmark: _Toc167961157][bookmark: _Toc168034373][bookmark: _Toc168034375][bookmark: _Toc168033018][bookmark: _Toc168034374][bookmark: _Toc167961158][bookmark: _Toc167961159][bookmark: _Toc167961156][bookmark: _Toc168033019][bookmark: _Toc168033020][bookmark: _Toc168034376][bookmark: _Toc168033021][bookmark: _Toc31767][bookmark: _Toc29366][bookmark: _Toc30142][bookmark: _Toc32488]项目概述
协同办公系统是公司员工日常使用的办公软件。南方电网国际金融有限公司通过本项目协同办公系统软件许可采购，保障公司的协同办公系统使用权限，持续提升公司员工的办公效率和体验。
3. [bookmark: _Toc27977][bookmark: _Toc27212][bookmark: _Toc13957][bookmark: _Toc19265]工作范围
1、 [bookmark: _Toc18545][bookmark: _Toc30919][bookmark: _Toc20609]建设单位：南方电网国际金融有限公司
2、 建设内容：协同办公系统软件许可采购。
3、 许可周期：1年。
4. [bookmark: _Toc6604][bookmark: _Toc23953][bookmark: _Toc20312][bookmark: _Toc12560][bookmark: _Toc17817][bookmark: _Toc308][bookmark: _Toc19711][bookmark: _Toc100654237][bookmark: _Toc15247][bookmark: _Toc9126][bookmark: _Toc15528][bookmark: _Toc19390][bookmark: _Toc6987][bookmark: _Toc1860714501][bookmark: _Toc29386]采购需求
[bookmark: _Toc15224][bookmark: _Toc7843][bookmark: _Toc2561]采购协同办公系统软件许可，采购数量及授权时长如下：
	序号
	建设单位
	软件名称
	软件类型
	许可采购数量（个）
	授权时间

	1 
	南方电网国际金融有限公司
	协同办公系统软件许可
	高级版（PC+移动）
	60
	1年


5. [bookmark: _Toc16829]功能范围
协同办公系统功能涵盖公文管理、督查督办、值班管理、信息报送、公务活动、法律授权、制度管理、决策会议、信访管理9大功能模块。系统基础版本功能蓝图如下：
[image: ]

(1) 公文管理：全面涵盖发文、收文等公文的全周期管理。通过公文的在线编辑、本地文档快速上传，在线审批、传阅等，实现公文处理的自动化，提高公文处理的协同效率。
(2) 决策会议：主要涉及通过公司党组会议、董事会会议进行决策的议题管理，包括会议议题管理、议题审批管理、议题材料管理等业务。
(3) 公务活动：实现从公务活动计划编制、公务活动计划组织实施、公务活动闭环的全程信息在线记录与统计分析，保障南网各级公务活动正常有序的开展。
(4) 督办管理：通过督办管理管理，确保政令畅通及各项重点工作的贯彻落实，推动战略和决策部署落实。
(5) 制度管理：包括制度（标准）新启、制度（标准）统计、制度（标准）库等功能，提升制度管理的高效性、可靠性。
(6) 信息报送：通过信息报送模块，使全网的信息上报、采编纳入统一的管理平台。
(7) 值班管理：通过值班管理，保障各级单位工作日及节假日正常的工作秩序，确保信息反馈准确及时、上传下达通畅，使值班工作更规范、更高效、更可靠。
(8) 信访管理：信访业务及时办理、信访风险及时化解，信访数据“全网共享、全时可用、全程可控、全线可查”。
(9) 法律授权：通过线上高效发起和审批授权委托，能实时查阅授权信息，提高工作的时效性与高效性。
6. [bookmark: _Toc10751]协同办公系统运维服务内容
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc20589][bookmark: _Toc17163][bookmark: _Toc31580][bookmark: _Toc2431][bookmark: _Toc528514077][bookmark: _Toc490849667]产品使用期间提供平台服务（不含驻场运维服务），产品服务包含在协同办公系统产品许可授权有效期间为甲方提供5*8小时技术支持和咨询服务，通过电话支持、通信工具支持等途径提供1000号工单处理服务、系统咨询服务、系统权限配置服务。
7. [bookmark: _Toc4302]项目团队及职责
（1） 项目经理
具体职责： 
· 代表公司与用户建立项目合作关系，及时、有效地与用户沟通，以便在项目执行过程中得到用户的支持与配合；
· 负责制订项目计划，分解项目阶段，确定任务优先级，合理利用资源，对项目实施计划和人力成本预算的执行负责；
· 组织对项目质量和进度的监控，把握技术方向；
· 跟踪项目进度，提交项目进度报告，对项目进度实施控制。
（2） 运维人员
具体职责是：
· 负责系统维护工作，包括日常巡检维护、安全整改工作； 
· 负责系统权限配置服务，为各级管理员配置权限； 
· 负责用户、组织机构数据初始化工作。
· 负责系统故障分析及异常处理；
· 负责解答用户疑问，及时为客户提供远程响应支持。
8. [bookmark: _Toc29265][bookmark: _Toc14527][bookmark: _Toc8967][bookmark: _Toc16452][bookmark: _Toc6944]项目验收
本项目甲乙双方以《附件3：项目验收单》为验收依据，乙方无需再提交书面验收申请。甲乙双方签署《附件3：项目验收单》，视为验收通过。
9. [bookmark: _Toc28136][bookmark: _Toc31698][bookmark: _Toc31634][bookmark: _Toc10886]交付物：
· 《协同办公系统软件许可授权书》；
· 《项目验收单》。
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