
                                                    
[bookmark: _Toc323317846]技术条件书
[bookmark: _Toc320801001][bookmark: _Toc298778199][bookmark: _Toc320695834][bookmark: _Toc320718168][bookmark: _Toc323317847]1. 总则
[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc298778201]本技术条件书的要求包括“2026年度ISO56001国际创新管理体系认证年审服务深圳供电局有限公司2024年创新项目第五批次服务专项公开竞争性谈判“2024年深圳供电局有限公司创新管理—知识产权管理 ISO56005 国际标准实施辅导与评价项目”的服务、实施、验收等各方面的要求。投标方（以下称为：乙方）必须认真阅读以下内容，以免造成废标或流标。
1.1招标方职责
1.1.1配合投标方进行用户需求的调研，提供应用系统的相关资料。
1.1.2按照项目的要求监督投标方的整个服务过程，根据不同的项目阶段对投标方的阶段性成果进行评审，提出修改建议和要求。
1.1.3负责确认项目成果。
1.1.4负责提供投标方要求的相关现场工作条件。
1.1.5负责派出有经验的人员参加项目阶段性成果审查会和技术培训等。
1.1.6负责组织项目的验收。
1.1.7在现场为投标方人员提供必要的工作环境。
[bookmark: _Toc298778202]1.1.8协调项目实施等工作中有关的其它事宜。
1.2投标方职责
1.2.1负责本项目的具体评价与辅导，按照项目的要求确保本项目辅导的顺利进行，招标方将根据项目的进展对投标方的整个开发过程进行监督，并参与项目，投标方负责提供招标方需要的相关资料。评价与辅导中，确保投入项目经理至少3人月，投入其他人员至少6人月辅导中，确保投入项目经理（外审员资质）至少12人月，投入其他人员（含中项目管理、项目技术人员等其他研究人员）至少20人月。
1.2.2负责项目成果的交付。
1.2.3提供项目的交付进度表。
1.2.4负责设计联络会和对招标方人员提供技术培训。
1.2.5对用户进行技术培训。
1.2.6在项目进行验收之后，在使用过程之中，投标方有义务根据招标方的要求对相关文件进行不断的完善，作好售后服务。
1.2.7项目交付成果在使用过程中如发现安全或质量问题，投标方有义务提供相应的服务并对产品进行改进。
1.2.8负责本项目认证评审费用的支出。
2 项目的目标、内容、指标要求和完成时间
2.1项目目标
协助招标方对ISO56001创新管理体系监督审核全流程进行支撑，包括但不限于内审、管理评审、监督审核迎审、流程改进、相关文件编制等工作。最终完成复评。
按照ISO56005：2020《创新管理--知识产权管理工具和方法--指南》要求，从识别机会、创建概念、验证概念、开发解决方案、部署解决方案等过程协助构建创新过程知识产权管理，并协助公司通过《创新管理-知识产权管理工具和方法-指南》分级评价。
2.2主要工作内容
协助开展审核范围涵盖体系覆盖的部门、场所及业务线，重点核查上次认证或监督审核以来的范围变更情况，对照标准全条款抽样审核，同时验证上次审核中不符合项、观察项的整改效果及持续有效性，确保体系运行的连贯性与合规性。
协助招标方对ISO56001创新管理体系监督审核全流程进行支撑，包括但不限于内审、管理评审、监督审核迎审、流程改进、相关文件编制等工作。按照ISO56005：2020《创新管理--知识产权管理工具和方法--指南》要求，从识别机会、创建概念、验证概念、开发解决方案、部署解决方案等过程协助构建创新过程知识产权管理，并协助公司通过《创新管理-知识产权管理工具和方法-指南》分级评价。最终完成复评。
2.3交付要求
（1）知识产权创新管理服务方案；
（2）知识产权创新管理服务方案工作计划实施方案；
（3）知识产权创新管理分析诊断报告；
（4）创新管理-知识产权管理规章制度；
（5）知识产权创新管理服务方案分级评价证书
2.4服务时间
合同签订之日起至20256年12月30日。 
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