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总则
（一）本技术规范书的适用范围仅限全栈可控IP电话终端原材料及加工的招标，包括对所选用装置结构配置、性能参数、验收等方面的技术要求。
（二）本技术规范书提出的是最低限度的技术要求，并未对一切技术细节作出规定，也未充分引述有关的标准和规范的条文，卖方应提供符合本技术规范书和相关标准的优质产品。
（三）如果供方没有以书面形式对本规范书提出异议，则意味着供方提供的设备完全符合本规范书的要求。如有异议，不管多小，都应在投标文件中以“对招标文件的意见和同规范书的差异”为标题的专门章节中加以详细描述。带★标记条款：为本文中不可偏离条款
（四）本技术规范书所使用的标准如遇与卖方所执行的标准发生矛盾时，按较高的标准执行。
（五）如果卖方没有以书面形式对本技术规范书的条文提出异议，买方则认为卖方所供的产品应符合本技术规范书的要求。
（六）在签定合同之后，买方有权提出因规范标准和规程发生变化而产生的一些补充要求，根据具体情况买卖双方共同商定。
（七）本技术规范书经买、卖双方确认后作为定货合同的技术附件，与合同具有同等法律效力。
（八）本技术规范书规定的设备（包括设备附件）技术性能是基本性能参数和方案，在满足基本技术性能要求情况下可以推荐更佳的方案。
（九）卖方所提供全新的成套产品。
（十）本装置在签定合同按照甲方要求进行供货。
(十一)本技术规范书未尽事宜，由供需双方协商确定。
[bookmark: _Toc117232617]技术标准和规范
[bookmark: _Toc177272257][bookmark: _Toc176342159]（一）依据的技术规范和标准
投标产品符合以下技术规范和标准:
•除本技术规范书特殊规定外，投标方所提供的产品均按规定的标准和规程的最新版本进行。
• 如果这些标准内容有矛盾时，应按最高标准的条款执行或按双方商定的标准执行。
• 如果投标方选用本规范规定以外的标准时，则需提交这种替换标准供审查和分析。
• 仅在投标方已证明替换标准相当或优于规范规定的标准，并从招标方处获得书面的认可才能使用。
采购设备（软件）清单
采购一栏表
	采购内容

	序号
	名称
	单位

	1
	全栈可控IP电话终端装置样机试制
	台

	2
	项目专项技术方案
	份

	3
	项目试验报告
	份

	4
	项目工作总结报告
	份


设备（软件）功能及技术参数要求
全栈可控IP电话终端装置
1：使用条件
	序号
	项目
	现场条件

	1
	最高温度
	+50℃

	2
	最低温度
	-20℃

	3
	多年平均相对湿度 (25℃时)
	80%


产品应遵循的标准和规范
• DL/T 376-2017 《电力系统IP电话设备技术规范》
• GB/T 34092-2017 《IP电话终端设备安全技术要求》
• YD/T 1605-2007 《IP电话网关设备技术要求》
• RFC 3261 《SIP: Session Initiation Protocol》
• RFC 3550 《RTP: A Transport Protocol for Real-Time Applications》
功能要求
• 支持SIP协议栈，实现标准VoIP通话功能
• 支持G.711、G.729等多种语音编解码
• 具备回声消除(AEC)、噪声抑制(ANS)功能
• 支持呼叫转移、呼叫保持、三方通话等增值业务
• 支持Web页面配置管理
• 支持远程固件升级
• 具备断网自动重连机制
• 支持TLS/SRTP加密通信
• 具备MAC地址绑定与802.1X认证功能
硬件规格要求
	序号
	参数名称
	单位
	标准参数值

	1
	主控芯片方案
	-
	国产自主可控芯片方案

	2
	网络接口
	-
	10/100/1000M自适应以太网口

	3
	语音接口
	-
	RJ45网络接口

	4
	显示屏
	-
	不低于5寸触摸屏，分辨率320x240

	5
	外壳材质
	-
	ABS+PC阻燃材料，V-0级阻燃

	6
	供电方式
	-
	PoE(IEEE 802.3af)或DC 12V/1A

	7
	工作功耗
	W
	≤10W

	8
	设备尺寸
	mm
	≤185x140x45mm(长x宽x高)



软件规格要求
	序号
	参数名称
	单位
	标准参数值

	1
	支持的协议
	-
	SIP RFC 3261

	2
	语音编解码
	-
	G.711a/u、G.729A/B

	3
	DTMF
	-
	RFC 2833 / SIP INFO

	4
	安全加密
	-
	TLS 1.2、SRTP

	5
	QoS支持
	-
	DSCP、802.1Q

	6
	配置管理
	-
	Web/TR069/SSH

	7
	日志功能
	-
	本地存储/远程上报


★投标方应具备CNAS/CMA/ilac MRA三方资质机构出具的IP话机终端软硬件适配及安全加密的技术测试报告。
交付物及时间要求
[bookmark: _GoBack]2026年11月20日前完成最终装置调试。交付物：1、全栈可控IP电话终端样机1台；2、设计方案及图纸1套；3、工艺流程图1份；4、项目专项技术方案1份，方案包含符合受理要求的实用新型专利及软著技术核心交底内容；4、项目测试试验报告1份；5、项目工作总结报告技术服务1份。
按照甲方要求数量和时间周期进行交付。
其它要求
（一）在正常试验环境、各种操作下、安全。
质量保证和管理
（一）投标方应保证其提供的产品及其附件是全新的，未使用过的，并符合合同规定的质量、规格和性能。投标方应保证在质保期内，由于投标方采购、安装、调试的原因所造成的缺陷或故障，投标方应及时免费负责修理或更换有缺陷的设备、软件。
（二）硬件质保期应为项目验收通过后，正式投入使用合格后12个月。
（三）在质量保证期内，由于投标方产品的质量问题而造成事故、事件，投标方应负责尽快更换有缺陷或损坏的部件并赔偿相应损失。新更换或维修产品的质保期为重新试验合格后在原质保期（12个月）基础上顺延12个月。
[bookmark: _Toc391715520][bookmark: _Toc391650055][bookmark: _Toc391647876][bookmark: _Toc391647309][bookmark: _Toc391650064][bookmark: _Toc391647316][bookmark: _Toc391654312][bookmark: _Toc391647308][bookmark: _Toc391649291][bookmark: _Toc391647881][bookmark: _Toc391650091][bookmark: _Toc391654300][bookmark: _Toc391649524][bookmark: _Toc391650107][bookmark: _Toc391715535][bookmark: _Toc391650093][bookmark: _Toc391647186][bookmark: _Toc391647321][bookmark: _Toc391647177][bookmark: _Toc391715512][bookmark: _Toc391649348][bookmark: _Toc391715543][bookmark: _Toc391649526][bookmark: _Toc391647179][bookmark: _Toc391650070][bookmark: _Toc391647891][bookmark: _Toc391649298][bookmark: _Toc391715514][bookmark: _Toc391654311][bookmark: _Toc391649332][bookmark: _Toc391650053][bookmark: _Toc391715539][bookmark: _Toc391649300][bookmark: _Toc391715542][bookmark: _Toc391649285][bookmark: _Toc391647889][bookmark: _Toc391650123][bookmark: _Toc391715536][bookmark: _Toc391649494][bookmark: _Toc391650065][bookmark: _Toc391647314][bookmark: _Toc391715524][bookmark: _Toc391649329][bookmark: _Toc391647877][bookmark: _Toc391649272][bookmark: _Toc391650049][bookmark: _Toc391647312][bookmark: _Toc391650076][bookmark: _Toc391647888][bookmark: _Toc391650042][bookmark: _Toc391649737][bookmark: _Toc391649337][bookmark: _Toc391654281][bookmark: _Toc391649501][bookmark: _Toc391649268][bookmark: _Toc391647897][bookmark: _Toc391647887][bookmark: _Toc391649518][bookmark: _Toc391654289][bookmark: _Toc391647896][bookmark: _Toc391650118][bookmark: _Toc391649325][bookmark: _Toc391649346][bookmark: _Toc391715517][bookmark: _Toc391650100][bookmark: _Toc391654288][bookmark: _Toc391647170][bookmark: _Toc391650117][bookmark: _Toc391649297][bookmark: _Toc391647903][bookmark: _Toc391715540][bookmark: _Toc391654297][bookmark: _Toc391647335][bookmark: _Toc391649739][bookmark: _Toc391647192][bookmark: _Toc391647341][bookmark: _Toc391649757][bookmark: _Toc391650051][bookmark: _Toc391650122][bookmark: _Toc391647313][bookmark: _Toc391647176][bookmark: _Toc391649751][bookmark: _Toc391647168][bookmark: _Toc391649766][bookmark: _Toc391649270][bookmark: _Toc391715521][bookmark: _Toc391715527][bookmark: _Toc391647329][bookmark: _Toc391650095][bookmark: _Toc391650104][bookmark: _Toc391715518][bookmark: _Toc391649740][bookmark: _Toc391715511][bookmark: _Toc391649496][bookmark: _Toc391715515][bookmark: _Toc391647162][bookmark: _Toc391654301][bookmark: _Toc391649326][bookmark: _Toc391647334][bookmark: _Toc391647178][bookmark: _Toc391649323][bookmark: _Toc391649493][bookmark: _Toc391650089][bookmark: _Toc391647185][bookmark: _Toc391650105][bookmark: _Toc391649746][bookmark: _Toc391649318][bookmark: _Toc391654308][bookmark: _Toc391647310][bookmark: _Toc391650121][bookmark: _Toc391649495][bookmark: _Toc391649345][bookmark: _Toc391649736][bookmark: _Toc391647904][bookmark: _Toc391647330][bookmark: _Toc391715528][bookmark: _Toc391649269][bookmark: _Toc391649516][bookmark: _Toc391649349][bookmark: _Toc391647875][bookmark: _Toc391715516][bookmark: _Toc391647171][bookmark: _Toc391647879][bookmark: _Toc391649301][bookmark: _Toc391650054][bookmark: _Toc391650047][bookmark: _Toc391650114][bookmark: _Toc391650090][bookmark: _Toc391649515][bookmark: _Toc391715510][bookmark: _Toc391647883][bookmark: _Toc391650113][bookmark: _Toc391650101][bookmark: _Toc391650097][bookmark: _Toc391647163][bookmark: _Toc391649765][bookmark: _Toc391654283][bookmark: _Toc391647167][bookmark: _Toc391647909][bookmark: _Toc391647908][bookmark: _Toc391649735][bookmark: _Toc391650046][bookmark: _Toc391647907][bookmark: _Toc391649508][bookmark: _Toc391649763][bookmark: _Toc391649336][bookmark: _Toc391650067][bookmark: _Toc391649320][bookmark: _Toc391649752][bookmark: _Toc391649511][bookmark: _Toc391649520][bookmark: _Toc391649744][bookmark: _Toc391650092][bookmark: _Toc391650119][bookmark: _Toc391649743][bookmark: _Toc391649749][bookmark: _Toc391647317][bookmark: _Toc391654286][bookmark: _Toc391715530][bookmark: _Toc391649343][bookmark: _Toc391654302][bookmark: _Toc391715533][bookmark: _Toc391649286][bookmark: _Toc391649338][bookmark: _Toc391650063][bookmark: _Toc391650112][bookmark: _Toc391649330][bookmark: _Toc391649324][bookmark: _Toc391649514][bookmark: _Toc391649275][bookmark: _Toc391650096][bookmark: _Toc391654299][bookmark: _Toc391647893][bookmark: _Toc391647885][bookmark: _Toc391715537][bookmark: _Toc391647182][bookmark: _Toc391647324][bookmark: _Toc391715531][bookmark: _Toc391649498][bookmark: _Toc391647901][bookmark: _Toc391647187][bookmark: _Toc391715522][bookmark: _Toc391647331][bookmark: _Toc391650068][bookmark: _Toc391649745][bookmark: _Toc391647336][bookmark: _Toc391647169][bookmark: _Toc391647184][bookmark: _Toc391649503][bookmark: _Toc391649513][bookmark: _Toc391654285][bookmark: _Toc391647173][bookmark: _Toc391649506][bookmark: _Toc391649734][bookmark: _Toc391647882][bookmark: _Toc391650072][bookmark: _Toc391649274][bookmark: _Toc391647196][bookmark: _Toc391654284][bookmark: _Toc391647166][bookmark: _Toc391647902][bookmark: _Toc391649523][bookmark: _Toc391650115][bookmark: _Toc391654279][bookmark: _Toc391647164][bookmark: _Toc391650103][bookmark: _Toc391650061][bookmark: _Toc391654291][bookmark: _Toc391649738][bookmark: _Toc391647899][bookmark: _Toc391654290][bookmark: _Toc391647320][bookmark: _Toc391650073][bookmark: _Toc391647325][bookmark: _Toc391649507][bookmark: _Toc391647172][bookmark: _Toc391649283][bookmark: _Toc391647339][bookmark: _Toc391649509][bookmark: _Toc391654287][bookmark: _Toc391649759][bookmark: _Toc391654306][bookmark: _Toc391649733][bookmark: _Toc391650110][bookmark: _Toc391649741][bookmark: _Toc391647323][bookmark: _Toc391649287][bookmark: _Toc391649750][bookmark: _Toc391650075][bookmark: _Toc391649525][bookmark: _Toc391715513][bookmark: _Toc391654294][bookmark: _Toc391647319][bookmark: _Toc391654296][bookmark: _Toc391654280][bookmark: _Toc391647322][bookmark: _Toc391649273][bookmark: _Toc391650048][bookmark: _Toc391649527][bookmark: _Toc391647898][bookmark: _Toc391654292][bookmark: _Toc391649339][bookmark: _Toc391649333][bookmark: _Toc391649497][bookmark: _Toc391649758][bookmark: _Toc391650056][bookmark: _Toc391650120][bookmark: _Toc391649317][bookmark: _Toc391647884][bookmark: _Toc391650069][bookmark: _Toc391650043][bookmark: _Toc391647181][bookmark: _Toc391649293][bookmark: _Toc391650102][bookmark: _Toc391650106][bookmark: _Toc391647342][bookmark: _Toc391647311][bookmark: _Toc391649334][bookmark: _Toc391649327][bookmark: _Toc391649288][bookmark: _Toc391649328][bookmark: _Toc391649347][bookmark: _Toc391650074][bookmark: _Toc391647190][bookmark: _Toc391647895][bookmark: _Toc391650099][bookmark: _Toc391649522][bookmark: _Toc391647189][bookmark: _Toc391649316][bookmark: _Toc391715538][bookmark: _Toc391649281][bookmark: _Toc391654293][bookmark: _Toc391647183][bookmark: _Toc391654298][bookmark: _Toc391647180][bookmark: _Toc391650111][bookmark: _Toc391649747][bookmark: _Toc391654309][bookmark: _Toc391649294][bookmark: _Toc391650071][bookmark: _Toc391647333][bookmark: _Toc391649295][bookmark: _Toc391649753][bookmark: _Toc391649521][bookmark: _Toc391650116][bookmark: _Toc391650045][bookmark: _Toc391649322][bookmark: _Toc391647174][bookmark: _Toc391715541][bookmark: _Toc391647165][bookmark: _Toc391650066][bookmark: _Toc391650050][bookmark: _Toc391647318][bookmark: _Toc391647894][bookmark: _Toc391649748][bookmark: _Toc391650109][bookmark: _Toc391654304][bookmark: _Toc391649760][bookmark: _Toc391647193][bookmark: _Toc391650062][bookmark: _Toc391649344][bookmark: _Toc391647338][bookmark: _Toc391647194][bookmark: _Toc391647886][bookmark: _Toc391715534][bookmark: _Toc391650108][bookmark: _Toc391647878][bookmark: _Toc391649504][bookmark: _Toc391715529][bookmark: _Toc391654310][bookmark: _Toc391649761][bookmark: _Toc391654305][bookmark: _Toc391715532][bookmark: _Toc391649289][bookmark: _Toc391647340][bookmark: _Toc391649510][bookmark: _Toc391647195][bookmark: _Toc391649519][bookmark: _Toc391649340][bookmark: _Toc391649277][bookmark: _Toc391650058][bookmark: _Toc391650060][bookmark: _Toc391649315][bookmark: _Toc391654313][bookmark: _Toc391715525][bookmark: _Toc391650057][bookmark: _Toc391649282][bookmark: _Toc391647327][bookmark: _Toc391647328][bookmark: _Toc391647892][bookmark: _Toc391650052][bookmark: _Toc391650044][bookmark: _Toc391649341][bookmark: _Toc391647890][bookmark: _Toc391649331][bookmark: _Toc391647906][bookmark: _Toc391649290][bookmark: _Toc391649279][bookmark: _Toc391654282][bookmark: _Toc391649756][bookmark: _Toc391654303][bookmark: _Toc391650098][bookmark: _Toc391649335][bookmark: _Toc391647905][bookmark: _Toc391649517][bookmark: _Toc391654307][bookmark: _Toc391649280][bookmark: _Toc391654295][bookmark: _Toc391649762][bookmark: _Toc391649296][bookmark: _Toc391647188][bookmark: _Toc391647326][bookmark: _Toc391649267][bookmark: _Toc391649764][bookmark: _Toc391649502][bookmark: _Toc391649321][bookmark: _Toc391650094][bookmark: _Toc391647900][bookmark: _Toc391647880][bookmark: _Toc391649755][bookmark: _Toc391649505][bookmark: _Toc391649342][bookmark: _Toc391649292][bookmark: _Toc391647315][bookmark: _Toc391647332][bookmark: _Toc391649499][bookmark: _Toc391715509][bookmark: _Toc391650059][bookmark: _Toc391649754][bookmark: _Toc391715526][bookmark: _Toc391649278][bookmark: _Toc391649732][bookmark: _Toc391649299][bookmark: _Toc391715519][bookmark: _Toc391647337][bookmark: _Toc391649742][bookmark: _Toc391649500][bookmark: _Toc391647175][bookmark: _Toc391649319][bookmark: _Toc391649276][bookmark: _Toc391715523][bookmark: _Toc391647191][bookmark: _Toc391649284][bookmark: _Toc391649512][bookmark: _Toc391649271]（四）投标方从其他厂商采购的硬件，一切质量问题应由投标方负责。
培训
全栈可控IP电话终端装置能正常使用，供方有责任提供相应的技术培训，包括：
• 设备安装调试培训
• 日常使用操作培训
• 常见故障排除培训。
售后服务
（一）供方同意在验收之日起一年内提供免费电话支援服务，包括产品问题解决，现场使用问题，功能性培训。
（二）售后服务：产品验收后一年内因卖方产品质量问题或客户使用疑问，供方将派出的有经验的技术人员通过到现场或电话进行技术服务、指导。
（三）验收后一年内因卖方产品质量问题，供方可对其提供的产品进行免费修理，对零配件进行维修或更换。
（四）质保期内因卖方质量问题，无法继续工作，供方将无偿提供备用设备直到产品修理完成为止。
（五）技术文件卖方在定货前应向买方提供一般资料如下：产品技术资料、产品说明书等。
（六）技术培训卖方应对买方的相关人员提供免费的技术培训工作，以便买方能够正确使用产品。
（七）产品免费质保期一年，质保期内免费提供售后服务和维修，质保期外实施终身保修。售后服务应及时周到。
九、报价最高限价
	序号
	名称
	数量
	单位
	合计最高限价（元）
	备注

	1
	全栈可控IP电话终端
	1
	台
	4500
	税率为13%

	2
	终端通信数据管理系统
	1
	套
	26500
	

	3
	项目专项技术方案 
	1
	份
	6500
	税率为6%

	4
	装置试制加工、测试试验报告技术服务
	1
	份
	5500
	

	5
	项目工作总结报告技术服务
	1
	份
	500
	

	合计（开标价）：43500元（大写：肆万叁仟伍佰元整）
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CHINA SOUTHERN POWER GRID




