采购服务需求
1.项目背景
采购方阿里云SSL证书服务授权将于2026年9月19日到期，阿里云短信预计将于11月耗尽，为保障系统正常运行，需采购优付通及GIS系统所使用的阿里云SSL证书服务、阿里云短信服务。
2.服务内容
[bookmark: OLE_LINK3][bookmark: OLE_LINK2]服务商接到采购方下达的任务委托单10个工作日内为采购方提供为期1年的阿里云SSL证书服务、阿里云短信50万条。
3.服务要求
3.1服务期限
阿里云SSL证书服务1年，阿里云短信50万条。
3.2服务响应
对于远程服务（主要以电话、Email、MSN等进行远程技术支持），采购方提出的服务请求，服务商需在1个工作日内响应（邮件或MSN回复反馈）；对于技术问题，服务商应在1个工作日内提出最佳解决方案，如遇紧急情况，2个工作日内到达工作现场进行指导。针对项目提供具体实施方案或计划，合理可行。
3.3保障性要求
（1）整个服务需求需按照采购方要求进行。服务商的售后服务需得到双方的一致认可。
（2）服务商在项目实施过程中，不得调整该设备现有安全措施。
3.4安全要求
双方不得向第三方泄露任何机密信息。双方应采取合理安全措施, 至少采取能确保其自身机密信息的保密措施。双方只能向必须了解机密信息的员工透露机密信息。双方应与这些员工签订或达成协议，公司保密信息包括，但不限于：
（1）产品技术资料；
（2）客户资料；
（3）财务资料；
（4）经营活动中所涉及到的其他商业秘密；
（5）双方的访谈记录；
（6）包括公司获取并有义务保密的信息，和被认为机密的口头信息。
4.支付条件
[bookmark: OLE_LINK1]服务商接到采购方下达的任务委托单10个工作日内提供为期1年的阿里云SSL证书服务1年，阿里云短信50万条，经采购方更新确认系统无误后，服务商开具符合国家税务规定及采购方财务要求的发票，采购方自收到发票后30日内一次性支付项目全部价款。
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报价格式（分项报价）
	序号
	采购内容
	数量
	报价（含税）

	1
	阿里云SSL证书服务（单域名，OV证书，DigiCert）
	1年
	

	2
	阿里云短信（50万条）
	50万条
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