[image: 说明: 未命名]



[image: 说明: 中国南方电网公司---横向标准组合]










新电力集团三江供电公司2024年办公场所消防维保项目







保项目服务标准及要求
















[bookmark: XmInfoEntity_DATE_0_1]2024年1月[image: 说明: 未命名]






新电力集团三江供电公司2024年办公场所消防维保项目服务标准及要求

一、项目概况
[bookmark: _GoBack]该服务项目为对三江供电公司所辖办公场所各消防系统及电气防火维护保养维修。维护周期自合同约定生效之日起至2024年12月31日止。消防系统维保包括消防设施（含灭火器、呼吸器等）、消防应急照明、室内外消火栓系统及其专用地上管网的定期检测、缺陷处理及日常维护保养。
二、维保内容
三江供电公司总部办公楼维保内容
	序号
	系统名称
	设备名称
	数量

	1
	火灾自动报警系统
	火灾报警控制器（台）
	1

	2
	
	24V电源盘（台）
	1

	3
	
	点型感烟探测器（个）
	95

	4
	
	手动报警按钮（个）
	14

	5
	
	声光报警器（个）
	14

	6
	
	广播扬声器（个）
	21

	7
	
	消防电话分机（个）
	4

	8
	
	消防电话插孔（个）
	14

	9
	
	控制模块（个）
	2

	10
	消火栓灭火系统
	室内消火栓箱（套）
	14

	11
	
	消火栓减压、节流装置
	1

	12
	
	消火栓水泵接合器（套）
	1

	13
	防火分隔系统
	防火门（樘）
	1

	14
	七氟丙烷灭火系统
	点型感烟、感温探测器（个）
	8

	15
	
	报警及联动控制器（台）
	3

	16
	
	紧急启停按钮（个）
	4

	17
	
	放气勿入指示灯（盏）
	4

	18
	
	灭火剂钢瓶组（个）
	4

	19
	
	声光报警器（个）
	4

	20
	
	启动电磁阀（个）
	4

	21
	应急照明和疏散指示标志
	应急照明灯、疏散指示灯
	95

	22
	灭火器
	手提式干粉灭火器（ABC/4㎏）
	51



三、维保要求
（一）消防系统维护保养要求
	系统
名称
	检 查 维 护 保 养 要 求

	火
灾
自
动
报
警
系
统
	1、检查火灾报警控制器自检功能、消音复位功能、故障报警功能、火灾优先功能、报警记忆功能和主、备电源自动转换功能（该项工作由消防控制室值班人员完成）。
2、检查消防控制室或消防值班工作环境以及火灾报警控制、联动控制器、层显（或区域控制器）、手动报警按钮等是否处于正常完好状态。
3、检查下列功能：
⑴、采用检测设备分期分批试验探测器的工作情况。
⑵、试验手动报警按钮报警功能。
⑶、对主机备用电源进行充放电试验。
⑷、自动或手动试验相关消防联动控制设备的控制和显示功能。 

	消
火
栓
灭
火
系
统
	1、每月检查消防泵工作环境及消防泵、稳压设备、电源控制柜、管网、阀门、水泵接合器、室内外消火栓、储水设施等是否处于正常完好的状态。试验内燃机驱动的消防泵能否正常工作。每月对消防泵及管道系统的阀门轴心上润滑油，处理锈蚀、掉漆问题。
2、 每月检查下列功能：
⑴、启动消防泵，当消防水泵为自动控制启动时，应模拟自动控制条件进行启动。设备用泵时，应同时试验主、备泵的切换功能。
⑵、试验远距离启泵按钮启动消防泵。
⑶、屋顶消火栓出水，检查管网压力和水质。


	气
体
灭
火
系    统
	1、每月检查贮瓶间及防护区的工作环境以及贮气瓶、选择阀、液体单向阀、高压软管、集流管、阀驱动装置、管网、喷嘴、紧急启动按钮、声光报警装置等是否处于正常完好状态。将止回阀从系统上卸下，检查其密封情况和开启动作灵活程度。用气动和手动方式，检查所有选择阀的开启动作是否灵活可靠。
对系统中所有软管进行外观检查，若发现有任何缺陷，更换或对软管进行耐压试验。
2、每半年检查下列功能：
⑴、对灭火器剂贮存器进行秤重检查，灭火剂净重不得小于设计量的95%。
⑵、对每个防护区进行一次模拟自动启动试验，如有问题，则应对相关防护区进行一次模拟喷气试验。

	气体报警及联动控制系统
	1.信号显示功能维护
维护消防控制设备在控制盘上显示动作信号是否正常（在维护联动功能，启动设备时同时进行）。
维护控制器基本功能维护：报警、故障、显示、记忆、控制、自检、主备电源转换以及备电充电、欠压报警等。
消防联动控制柜的控制功能及联动功能维护
烟、温探测器联动、手动报警按钮联动、紧急按钮联动、启动电压、压力开关联动等
气体启动延迟量测试。

	应急照明
疏散指示
	1、每月检查安全出口、疏散通道、重要场所的应急照明和疏散指示标志是否处于正常完好状态。
2、每月试验应急照明和疏散指示灯的工作照度和疏散照度。
3.对发现照度不足及损坏的照明设备进行更换。

	消防通讯
事故广播
	1、每月检查电话插孔、重要场所的对讲电话、播音设备、扬声器是否处于正常完好状态。
2、每季度检查下列功能：
⑴、试验电话插孔和对讲电话的通话质量。
⑵、试验选层广播。。
⑶、试验从背景音乐状态下强切至事故应急广播状态的功能。

	其他设施
	1、每月检查消防电梯迫降按钮、集水坑排水设备、缓降器、氧气或空气呼吸器、自救逃生设备，消防电源及切换设备是否处于正常完好状态。试验自备发电设施能否正常发电。
2、每季度检查下列功能：
⑴、试验消防电源的末端切换功能。
⑵、切断非消防电源功能。
⑶、试验消防电梯的紧急迫降功能。

	移动灭火
器材
	1、 每月检查灭火器种类、数量、设置位置、标志等是否符合要求。
2、 每季度检查灭火器压力、重量、有效期等必要时做喷射试验。
3、 每年度在合格的灭火器上粘膜合格标签。

	档案文件
	1.建立完善各类消防管理档案、完善消防设施、器材台账、运行文件等。
2.每月对消防标识、标牌、标签编号进行检查，发现标识模糊、缺失的增补完善。


（二）除本服务标准及要求的特殊规定外，投标方所提供的项目研究标准，按照如下标准执行，要求所用标准必须是最新版本，如果这些标准有矛盾时，应按最高标准的条款执行或按双方商定的标准执行。如果投标方选用本技术招标书规定以外的标准时，需提交所替换标准相当或优于本技术规范书规定的标准的证明。
1、《建筑消防设施的维护管理》（GB-25201-2010）；
2、《建筑消防设施检测技术规程》（GA503-2004）；
3、《火灾自动报警系统施工及验收规范》（GB50166-2007）；
4、《建筑设计防火规范》（GB50016-2014）；
5、《火灾自动报警系统设计规范》（GB50116-2013）；
6、《自动喷水灭火系统设计规范》（GB50084-2001 2005年版）；
7、《自动喷水灭火系统施工及验收规范》（GB50261-2005）；
8、《气体灭火系统设计规范》（GB50370-2006）；
9、《气体灭火系统施工及验收规范》（GB50263-2007）；
10、《建筑灭火器配置验收及检查规范》（GB50444-2008）；
11、《消防安全标志设置要求》（GB15630-2015）。
12、其他消防技术标准的规定。
13、消防设备安装使用维护说明书。
[bookmark: _Toc477290690]四、服务要求
（一）乙方须按国家行业标准和消防设备保养要求进行全面、规范、有计划的预防性维修保养服务，确保消防系统的周、月、季、年定期维修保养工作到位，保障消防系统 设备的安全可靠运行。
（二）乙方工作人员必须服从甲方项目负责人的领导和安排，遵守甲方的规章制度。若发生违章等行为时，按附件1甲方的《办公场所消防系统维保项目考核扣分细则》标准进行扣罚。
（三）维保方式要求
1、每次维保前，乙方应至少应提前7个工作日通知检测方，以便甲方做好维保工作的安排。
2、每次维保时，乙方工作人员应有相关人员陪同方能进入需要维护的各场所。
3、每次维保后5个工作日内，乙方应出具定期维护保养书面报告、汇总整理各区域发现问题、整改情况表单及对应图片报委托方。
（四）故障突击抢修
1、当维保单位接到甲方的故障通知书或电话通知时，应在1小时内派员对该故障进行排除。一般故障应该立即排除，严重故障应该在8小时内修复。当需超过24小时尚无法修复时，需书面通知甲方工作人员，增加日常管理人员与维保单位工作人员一同作好维修期间的安全防范。同时维保方增加技术力量，尽快修复故障。
2、维修报告：每次巡回检查及维修后，填写《消防设施维护保养现场记录表》并经甲方设备使用单位值班人员或管理员核实签字认可。
3、属于原施工单位质保期以内的维修，及时通知甲方联系质保单位维修，质保单位维修时为甲方做好监督，配合甲方做好维修质量验收。
4、须提供维保人员的姓名、通迅号码并提供他们有效的特种设备作业人员资格证书复印件（须加盖聘用单位印章）。
5、须提供24小时的应急响应服务，且能在接到故障或事故报警后60分钟内到达现场，并能提供正常连续的服务直至故障或事故排除。对非电子板原因的常见故障要求在8小时内排除，对电子板原因的故障应在普遍认可的合理时间内解决。
6、如因使用不当造成消防设备故障或损坏，中标单位有责任负责及时将其修复或更换，使设备恢复安全、正常运行，费用双方另行协商确定。
[bookmark: _Toc477290691]五、培训
乙方负责培训指导甲方工作人员正确使用每个系统，每年培训不少于二次。并有培训教材、培训记录及培训人的签名。
六、其他
除免费为甲方更换常用易损件外（附件2），每月免费为甲方更换单个在500元以下（含）的配件/设备，每月最多更换不超过1000元。超过部分甲方按乙方投标报价另行结算。更换条件原则上按同等条件更换。
七、结算方式
（一）单价：单价包括设计、制作、送货、安装及税费等所有费用，按中标报价表的单价以实际发生量据实结算。
（二）结算：以实际发生量据实结算。


附件1： 
办公场所消防系统维保项目考核实施细则
	序号
	考核内容及标准要求
	考核结果
	扣罚金额
	备注

	1
	维保人员必须持证上岗（上岗证复印件报甲方备存），着装规范（着单位工装、有牌的要挂牌）。
	维保人员消防相关上岗证未拿到甲方报备
	50
	元/人


	
	
	维保人员无证上岗
	500
	

	
	
	维保人员着装不规范
	50
	

	2
	维保人员须经过甲方年度入场作业培训，听从甲方管理人员安排，提前一天（24小时）通知甲方做好维保通知，作业期间严禁与业方发生争吵。
	未经甲方培训，进场作业
	100
	元/人

	
	
	不服从甲方管理
	200
	元/次


	
	
	未提前一天（24小时）通知作业计划
	200
	

	
	
	作业期间与业主发生争吵 
	500
	

	3
	维保结束后每次月5日前提交设备月度运行分析报告；每半年、年提交设备半年、年度运行分析报告。按维保合同要求，每次月5日前提供正规的维保发票（增值税专用发票）。
	未按时提交设备分析报告
	100
	元/次


	
	
	未提交设备分析报告
	200
	

	
	
	未按时提交维保发票
	200
	

	
	
	提供非正规发票
	1000
	

	4
	每月对合同范围内消防设备进行一次保养/检测，并做记录。
	未按时进行月度保养
	400
	元/台

	
	
	保养结束未按时填写保养记录
	100
	元/次

	
	
	保养记录填写不规范
	50
	元/次

	5
	协助甲方制定火灾事故应急处理程序及应急演练预案；每年不少于2次对甲方作业人员进行培训（提供课件）。
	未配合甲方制定火灾事故应急处理程序及应急演练预案
	500
	元/项

	
	
	每年低于2次对甲方作业人员进行培训
	400
	元/次


	
	
	年度未对甲方作业人员进行培训
	1000
	

	
	
	培训未提交课件
	200
	

	6
	维修、保养程序疏忽
	未造成任何不良后果
	200
	元/次

	
	
	维修完毕后消防未能恢复运行
	400
	元/次

	
	
	引起消防设备运行时发生误动作（未造成损失）或引起投诉
	600
	元/次

	7
	保养不足
	未按保养计划进行保养； 
	600
	元/次

	
	
	保养项目缺项或遗漏
	200
	元/项


	
	
	消防设备在保养过程中，因欠缺或遗漏保养项目造成责任性火灾事故，未造成损失的
	1000
	

	8
	处理不当
	按到甲方维修通知，响应时间超过1小时 
	100
	元/次


	
	
	按到甲方维修通知，响应时间超过8小时
	400
	

	
	
	维修故障过程中，因检查不全面，导致同类责任性故障
	600
	

	9
	技术水平原因
	设备发生故障时，没有足够技术能力彻底解决，只能采取暂时性补救措施进行处理。
	200
	元/次

	
	
	确定设备发生故障，但无法确定引发故障的原因
	500
	

	10
	故障原因不明
其它扣分项目
	因工作安排不当，施工前未做通知获得工程部消防班班长同意，产生噪音、异味及物品放置不当对客人造成影响，引起业主投诉。（接获业主投诉通知，判定确属保养公司责任。）
	600

	元/次


	11
	重大情况扣分
	发生重大人身伤亡事故
	1000
	元/项


	
	
	设备保养不到位，发生责任性火灾
	
	




附件2
常用易损件免费更换维修材料表
	
	序号
	品    名

	1
	洒水喷头（20个以内）

	2
	DN32及以下的水阀

	3
	DN32及以下的管件（60m以内）

	4
	防火阀中的微动开关

	5
	防火阀中的手动拉线

	6
	防火门上的小五金件（闭门器及顺序器除外）

	7
	消火栓箱上的小五金

	8
	密封填料

	9
	密封垫纸

	10
	压力表（1.6mpa以下）

	11
	控制盘上指示灯

	12
	控制盘上按钮

	13
	控制盘上指示开关

	14
	电线（Φ2.5mm2内及100m以内）

	15
	线管（100米）

	16
	常用螺栓、螺母

	17
	控制箱保险管

	18
	消防水系统管网密封胶垫

	19
	机械润滑油

	20
	阻燃防腐漆(阀门)
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