北海培训分公司2024-2025年车辆清洁保养服务项目（四次采购）服务标准及要求
1、 [bookmark: _GoBack]项目概况
为保障基地车辆(小轿车、越野车、皮卡车、商务车、中巴车、箱式货车、大巴车等车辆 )正常清洁保养,满足清洁保养需求，需要选定2024年至2025年车辆清洁保养服务商，以保障基地车辆正常清洁服务。
2、 车辆清洁服务项目内容
	序号
	名称
	车辆类型及单价
	服务期限

	
	
	轿车
	越野车
	商务车
	皮卡车
	厢式货车
	中巴车
	大巴车
	

	
	
	单价
	单价
	单价
	单价
	单价
	单价
	单价
	

	1
	一般洗车
	
	
	
	
	
	
	
	2024年1月1日起至2025年12月31日止

	2
	全车抛光
	
	
	
	/
	/
	 /   
	 /   
	

	3
	水晶蜡
	
	
	
	/
	/
	 /   
	 /   
	

	4
	铂金蜡
	
	
	
	/
	/
	 /   
	 /   
	

	5
	镀膜蜡
	
	
	
	/
	/
	 /   
	 /   
	

	6
	普通蜡
	
	
	
	/
	/
	 /   
	 /   
	

	7
	内饰清洗（真皮、污渍、门板清洗）
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	发动机清洗
	
	
	
		
	/
	 /   
	 /   
	

	9
	空调清洗
	
	
	
	
	
	 /   
	 /   
	


三、车辆洗净标准及要求
1.洗净服务标准：
（1）前后挡风玻璃及所有门窗玻璃洁净无污物；
（2）车身表面无可用毛巾擦去的污物；
（3）内外反光镜明亮且外观滴水；
（4）钢圈无可用毛巾擦去的污物；
（5）烟灰缸、方向盘清洁；
（6）地毯清洗拍打无沙粒灰尘。
2.要求：
（1）承包方应保证采购方优先服务的权利；
（2）严格执行操作规范，保证清洗质量，承诺若没有清洗干净，免费进行二次清洗；
（3）强化安全文明管理，在车辆清洗期间车辆发生失火被盗及其他损失，由供应商承担一切后果；
（4）承包方必须严格执行成交价格，对超出清洁范围的项目和超出成交价格的收费，采购方有权拒绝结算；
四、结算方式及要求
车辆清洁服务费用采取6个月一结算的方式，承包方应根据所产生的清洁项目费用开据真实有效的增值税专用发票，并附上双方签字确认后的车辆清洁登记保养项目清单，车辆清洁登记保养项目清单在季度结束后20日前交至相关业务部门核查。

