一、产品功能要求

1、支持PDF签章应用。

（1）实现客户端形式对PDF文档的签章、验证、骑缝章、手写签名、关键字查找、批量盖章等功能，包括支持打印、保存、查阅等；

（2）签章兼容PDF的国际标准，能够实现与Acrobat、Foxit等阅读器底下验证，无需安装客户端就能实现对已签章文档的证书与签名信息的有效性验证。

（3）支持跨浏览器应用，如IE浏览器、360浏览器、Chrome浏览器等。

2、支持4A平台PKI系统的应用。电子印章系统采用统一的4A平台，实现电子印章在线身份认证应用。
3、支持新协同办公系统集成应用。通过与新协同办公系统中收发文应用的结合，可直接在协同办公系统中签盖电子印章，并保证各单位能验证公文的有效性，实现签章的安全、权威和合法。

4、实现南方电网数字电网集团有限公司广东分公司与南网数字集团、南方电网公司之间的电子印章相互兼容、相互验证。包括验证文档的有效性，制章单位、盖章时间、是否最后盖章等。

特别要求：以上所有产品功能及应用须提供截图或佐证材料，并加盖单位公章。

二、资质要求

1、报价人非产品原厂商，须获得原厂商针对本项目的授权和售后服务承诺函；（提供相关证明文件）
2、产品取得《商用密码产品认证证书》；（提供相关证明文件）
3、产品取得《计算机信息系统安全产品销售许可证》；（提供相关证明文件）
4、厂商采用的与印章、签批有关的技术获得发明专利证书不少于3项；（提供相关证明文件，并可在国家知识产权局网站上查询）

5、案例要求：产品须具备不少于3个同类型应用案例。（提供合同复印件或中标通知书）。

三、实施要求

1、工期要求：自合同签订后2天内，报价人按照产品功能各项要求在采购方指定的地点交货；并完成软件安装、调试（含兼容性调试）、培训。

2、培训要求：报价人须提供对采购方业务使用人员和技术人员进行的技术培训，确保参训的使用人员完全掌握培训内容。

培训由报价人免费提供培训讲师、电子教材；培训场地由采购方提供。培训时间：由采购方指定。

四、售后服务要求

1、报价人应提供良好的售后服务与技术支持。提供详细的服务承诺计划；
2、报价人必须保证提供电子印章软件正式运行并安装验收后为期1年的免费维护服务；维护内容包括但不限于：电子印章软件的维护和故障排除。

3、响应时间：在软件使用期内，报价人将确保软件的正常使用。对整个软件提供7*24小时技术支持，包括各种软件故障及对各种突发事件采取应急措施等,服务响应时间为1小时内到现场实施维修。以保证整个软件的正常运转。
