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[bookmark: _Toc14858]第三方数据解决方案要求
[bookmark: _Toc89075441][bookmark: _Toc2762][bookmark: _Toc29797][bookmark: _Toc18528][bookmark: _Toc31912][bookmark: _Toc717][bookmark: _Toc13800]数据服务总体要求
因业务所需，采购人需采购外部信息服务，以接口方式，实时采集准确的企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品和机构的数据，确保采购人的系统能够为用户提供最及时、最准确、最完整的市场信息和投资动向，确保系统的用户可以快速和准确地作出金融投资决策。
报价人通过接口方式提供的外部数据服务，主要为了满足采购人业务系统运行，所以采购范围根据采购人业务系统实际所需制定，采购范围包括：
· 企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品、机构数据。
· 数据服务所需接口软件
本次采购的内容为数据服务，数据服务过程中所需的接口软件作为数据服务所需工具，由报价人免费提供，接口软件设计需满足采购人安全和技术管控要求。
报价人所提供的数据必须满足以下要求：
· 以符合采购人要求的接口方式，提供精确、及时的相关市场数据。
· 保证数据的合规合法性、满足国内相关法律及监管的要求与标准。
· 满足业务部门及相关系统提出对各种企业及市场数据的功能性要求。
[bookmark: _Toc24264][bookmark: _Toc2671][bookmark: _Toc21868][bookmark: _Toc9088][bookmark: _Toc29298][bookmark: _Toc8861]采购内容
[bookmark: _Toc30130][bookmark: _Toc32241]企业工商数据、证券信息、资讯信息等数据
企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品、机构数据的服务周期为12个月，各项数据的采购内容如下：
	数据名称
	明细数据

	企业工商数据
	企业基本信息

	
	股本股东-参股公司/控股公司

	
	企业动态

	
	证券行情/股价走势图

	
	企业新闻

	
	公司与公司品牌关系

	
	竞品分析

	
	团队信息

	
	招投标信息

	
	高管信息

	
	最终受益人

	
	工商变更

	
	综合比较

	
	专利

	
	风险分析

	
	阶段市场表现

	
	阶段市场表现统计

	
	商标信息

	
	资质证书

	证券信息
	证券概况(A)

	
	A股财务摘要

	
	A股利润表

	
	A股现金流量表

	
	A股资产负债表

	
	涨跌幅

	
	港股财务摘要

	
	财务附注-人员-现任董监高履历

	
	重要股东

	
	工商自主公示

	
	IPO信息

	资讯信息
	经营异常

	
	行政处罚

	
	信息披露

	
	司法协助

	
	立案信息

	
	财务风险

	
	法院公告/开庭公告/裁判文书

	
	严重违法

	基金管理人
	管理人基本信息

	
	团队信息

	
	股东信息

	
	工商变更

	
	企业年报

	
	基金产品

	
	工商自主公示

	
	股权穿透

	
	股东分析

	基金产品
	基金基本信息

	
	备案信息

	
	信息批量情况

	机构
	机构基本信息

	
	投资案例

	
	主要成员

	
	基金管理人

	
	管理基金

	
	合作机构

	
	退出案例


[bookmark: _Toc19170][bookmark: _Toc6490]接口软件
报价人需免费提供数据服务过程中所需的接口软件。
[bookmark: _Toc15048][bookmark: _Toc26000][bookmark: _Toc15677][bookmark: _Toc13310][bookmark: _Toc30015][bookmark: _Toc15728]系统设计要求
报价人接口方案可参照采购人系统设计要求，根据自身系统的实际情况进行适当优化。但无论采用何种方案，都必须确保接口数据通过采购人防火墙时，数据访问保持单向性，即：只可以由采购人系统主动发起数据访问的请求，报价人系统只能响应请求作出应答。
结合采购人对于网络安全和数据存储的严格要求，在接口系统设计时，不但要满足网络安全和数据存储要求，还要尽可能减少接口系统接受数据过程中的加工和落地环节，确保系统能够尽可能缩短数据传输过程的时间延迟。初定接口系统设计如下图：


[bookmark: _Toc13921][bookmark: _Toc20250]数据通讯方式
为了确保专线前置机->南网应用系统之间的数据传输的单向性，专线前置机与南网应用系统之间设置防火墙，防火墙只允许下面三种数据通过：
· 报文
对于由南网系统主动发起的数据请求，由南网系统主动向前置机发起获取数据申请报文，数据服务商部署于前置机的工具软件作出响应，生成响应的数据报文返回南网系统。
除了行情数据的主动推送外，其余数据均采用此种方式通讯，即必须由南网系统作出请求，数据服务商部署于前置机的工具软件只能被动应答，不得随意向南网系统发起请求，更不得以任何方式访问南网的其他系统。 
· 消息队列
对于高频数据，为了减少数据落地、转发过程产生的延误，前置机工具软件主动向消息队列写入格式化的行情数据，南网系统在防火墙的另一端不停扫描和读取消息队列，一旦收到行情数据，立刻写入制定数据库中，供应用系统使用。
[bookmark: _Toc13011][bookmark: _Toc15823][bookmark: _Toc8491][bookmark: _Toc6264][bookmark: _Toc1854][bookmark: _Toc11884]数据接口要求
在格式上，报价人以接口方式提供的企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品、机构数据，允许按结构化数据、半结构化数据、非结构化数据方式提供，不允许含有可执行的程序和脚本。数据格式可以包括：结构化数据包（例如JSON、XML等）、纯文本、结构化文本、PDF文档。
在安全上，报价人需对信息内容进行安全扫描、数据清洗和加工，确保所提供数据内容中不可以含有：执行程序、执行脚本、宏、地址链接等含有潜在风险信息，对于通过地址链接才能展现的内容，报价人需提前抓取形成可阅读的静态文本，对于附带的word、Excel等格式文档需转换成PDF文档。
[bookmark: _Toc31310][bookmark: _Toc24493][bookmark: _Toc10116][bookmark: _Toc222][bookmark: _Toc21716][bookmark: _Toc12205]数据集成要求
本次报价人在提供接口数据的同时，需按采购人要求与采购人系统进行系统集成，并提供接口文档和数据字典等系统集成说明文档，且需要与采购人的技术人员配合完成报价人系统与采购人系统接口数据的数据集成工作。
[bookmark: _Toc3446][bookmark: _Toc9748][bookmark: _Toc20175][bookmark: _Toc26562][bookmark: _Toc19652][bookmark: _Toc17050]实施工作要求
报价人作为采购人的数据服务商，需做好数据服务的实施方案，满足采购人建设项目的各个项目小组对数据的要求，提供接口文档和数据字典，配合采购人要求的各阶段测试、模拟运行、上线演练、数据迁移、系统上线、系统上线后持续优化和技术支持等工作。
[bookmark: _Toc16305][bookmark: _Toc26160][bookmark: _Toc27850][bookmark: _Toc25898][bookmark: _Toc1043][bookmark: _Toc26808]技术需求
[bookmark: _Toc18730][bookmark: _Toc21660]技术实现要求
为了采购人系统运行安全要求，报价人系统与采购人系统之间的通讯，必须经过采购人防火墙，并且双方设计的接口系统在通过防火墙时，必须保持数据通讯的单向性，即服务数据只可以从报价人系统传输至采购人，不得反向传输。各接口功能只能由采购人系统主动发起数据访问的请求，报价人系统只能处于应答状态。
[bookmark: _Toc4110][bookmark: _Toc22530]国产化部署和安全管控要求
报价人提供的接口程序包需必须符合采购人对于系统的国产化部署、安全管控的要求。
另外，报价人需承诺，提供的接口程序包未能满足采购人对于系统国产化部署、安全管控的要求，报价人需无偿进行升级和改造，确保投产前完全满足采购人要求。并承诺在系统投产后，当采购人对国产化部署、安全管控要求进行提升和修改时，报价人需按要求，对所提供软件和程序进行升级和改造，以确保系统在投产后的持续运行过程中，满足采购人不断改进的国产化部署、安全管控要求。
[bookmark: _Toc13902][bookmark: _Toc9480]技术管控要求
报价人提供的接口程序包，需必须符合采购人对于软件系统的技术规范，满足集团关于微服务系统的软件部署、软件架构、软件安全、算法技术、系统性能等技术管控要求。
另外，报价人需承诺，提供的接口程序包的基础软件和控件，未能满足采购人技术管控要求、或版本低于采购人技术管控要求，以及其他未能满足采购人技术管控要求项时，报价人需无偿进行升级和改造，确保应标产品投产前完全满足采购人的技术管控要求。并承诺在系统投产后，当采购人对技术管控要求进行提升和修改时，报价人需按要求，对接口程序包进行升级和改造，以确保系统在投产后的持续运行过程中，满足采购人不断改进的技术管控要求。
[bookmark: _Toc2275][bookmark: _Toc12069]数据库要求
可支持国产数据库和MySQL。运行指标：同步程序和数据库可分开放置，部署在不同机器上。数据同步更新时不使用同步程序所在的服务器，数据库所在的服务器其资源处于高位运行状态时CPU占用均值不高于60%，内存占用均值不得超过70%，瞬时峰值不计。若数据同步失败需提供短信等渠道的提醒，且恢复时间不超过1天。
[bookmark: _Toc3455][bookmark: _Toc18679]数据时效性要求
报价人提供的所有企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品、机构数据，需及时更新。原则上源头信息发布后24小时内，报价人须完成信息更新。
[bookmark: _Toc19480][bookmark: _Toc26210]保密要求
报价人需承诺对采购人和采购人用户的一切资料和商业信息，均需承担保密义务，包括：采购人用户通过终端登录方式、或接口传输方式，调阅报价人资料的使用痕迹（包括：曾调阅哪些企业、哪些金融资讯等）；在报价人与采购人用户交流时，接触到采购人的商业决策、以及与商业决策相关的一切信息；以及报价人技术人员在参与采购人接口开发接触到的技术资料和源代码等，一律纳入保密范围，不得外泄。由此导致采购人和采购人用户损失，需承当法律和赔偿责任。
[bookmark: _Toc11714][bookmark: _Toc18069]服务支持要求
报价人需提供完整接口文档和数据字典。服务内容包括：数据方面任何问题的咨询和处理。如：字段含义、数据定位、数据采集的疑问、数据采集加工规则的询问、数据质量方面的疑问、数据结构和逻辑方面的问题、简单功能实现协助和SQL逻辑实现等所有关于数据应用方面的问题，均可保证随时答复，并在24小时内提供解决方案。
[bookmark: _Toc4558][bookmark: _Toc9041]稳定性要求
报价人需采用高可靠性的产品和技术提供采购人所需的企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品、机构数据，系统关键部件采用冗余技术，具有较强的容错能力和恢复能力，满足7X24小时的持续性要求，具备应对大批量数据输送的能力及数据处理能力。
[bookmark: _Toc11263][bookmark: _Toc26665]易用性要求
报价人针对本项目的项目实施过程中提交的文档资料等应满足国家、行业、监管机构和南方电网公司的相关管理规定、文档要求齐全、内容清晰、易于理解。所提供的数据的数据项设计合理、易于理解、易于配置、并且对所有数据有清晰的描述，便于使用和管理。
[bookmark: _Toc522869741][bookmark: _Toc527020830][bookmark: _Toc9761][bookmark: _Toc5124][bookmark: _Toc411272929][bookmark: _Toc411364415][bookmark: _Toc13338][bookmark: _Toc29895][bookmark: _Toc6288][bookmark: _Toc531367955][bookmark: _Toc533361986][bookmark: _Toc411343049][bookmark: _Toc14595][bookmark: _Toc513447171]项目实施服务要求
[bookmark: _Toc12884][bookmark: _Toc5359][bookmark: _Toc23837][bookmark: _Toc19079][bookmark: _Toc21869][bookmark: _Toc13633]服务周期要求
报价人在项目成交后，应负责根据采购文件所列业务需求提供本项目的所需的数据和服务。其中：企业工商数据、证券信息、资讯信息、基金管理人、基金产品、机构数据服务周期为12个月，要求报价人在合同签署后7个工作日内完成开发、联调测试、功能验收等工作，具备正式上线条件；其中：接口服务的周期，以完成接口联调和功能验收后、双方确认的系统正式上线日期开始计算。
[bookmark: _Toc12018][bookmark: _Toc6187][bookmark: _Toc7713][bookmark: _Toc13181][bookmark: _Toc17163][bookmark: _Toc7959]文档要求
成交人所提供的数据及配套服务应满足采购人统一项目管理规范，成交人应提供符合集团公司项目文档要求的项目文档模板、表单。
[bookmark: _Toc14970][bookmark: _Toc25805][bookmark: _Toc5150][bookmark: _Toc1554][bookmark: _Toc1858][bookmark: _Toc13669]支持要求
如因成交人的程序或数据漏洞造成采购人系统在维护期内出现重大故障而不能对外提供服务及出现资金风险，成交人应快速、免费提供补丁程序及升级说明文档，修正缺陷，且采购人有权向成交人追究责任及索赔经济损失。
[bookmark: _Toc3039][bookmark: _Toc28523][bookmark: _Toc31766][bookmark: _Toc11949][bookmark: _Toc24364][bookmark: _Toc9089874][bookmark: _Toc15418][bookmark: _Toc31233]项目验收与交付要求
1、 成交人在项目达到阶段性验收条件时，应向采购人提交验收申请，逐项列举出项目成果和交付物要求，并提交项目过程文档和相关资料。
2、 成交人交付的项目文档、系统代码、技术资料，应符合采购人的项目管理制度和规范，包括但不限于以下交付物：
	文档清单
	备注

	《数据服务接口系统接口文档》
	

	《数据服务接口系统数据字典》
	



[bookmark: _Toc10632][bookmark: _Toc5325][bookmark: _Toc4293][bookmark: _Toc32433][bookmark: _Toc10348][bookmark: _Toc31355]项目售后服务要求
报价人需针对本项目承诺以下售后服务：
1. [bookmark: _Toc28987]工作日内，为采购人提供5*8小时的日常巡检。
2. 非工作日时间出现故障时，维护人员应在接到电话维护申告后8小时内响应处理。
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