附件一：技术服务要求



1、 服务范围：
提供煤油加注泵防电压暂降优质用电保障服务，包含防电压暂降设备的就位安装、运行维护、远程运维后台调试服务及期后拆除工作，保障期限为1个月。

	设备名称
	数量
	功率
	保护时间
	安装尺寸
	冗余要求

	400V动态电压恢复器
	2
	400kVA
	5秒
	W:1800
H:1000
D:2200
	设备电网分离器模块N+1热备方案
并联逆变器模块，N+1热备冗余方案




2、 设备要求：
2.1设备工作原理：
DVR是一款基于储能技术和电压源无缝切换技术的高可靠性供电保障设备，设备采用全模块户设计，可以做到用户端的快速安装、多模块N+1冗余，灵活增减容量，设备主要解决电压暂降问题，可以在0.3ms内识别电压异常，并通过逆变器和储能单元在2ms内完整补偿各类型任意深度的电压暂降和骤升，整机效率高达99%以上。
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设备要求拓扑图
2.2设备基本参数要求：
2.2.1 设备为三相五线制，A/B/C/N/PE 额定电压380V，50HZ
2.2.2 补偿输出精度：设定值的±2%
2.2.3 准许三相不平衡负载100%
2.2.4 负载满载状态下电压暂降/中断保护时间：不低于5秒
2.2.5 最大保护暂降范围0%-90%
2.2.6 暂降保护触发阈值可调精度1V，有效值/瞬时值可选
2.2.7 设备暂降保护切换时间：≤2ms 
2.2.8 充放电转换时间≤20ms
2.2.9 SCR热备状态下，满载并联均流偏差小于10%
2.2.10 设备能耗≤0.8%
2.2.11 故障旁路响应时间≤40ms
2.3 设备环境要求：
2.3.1 工作温度：min.0℃,无凝露，max.50℃ 推荐最大平均值30℃每增加一度， 降容2 %
2.3.2 工作湿度：max.75% 年平均值，85% 偶然概率，95% 30天/年，无凝露，容忍轻微盐雾环境。
2.4 设备技术规范要求：
2.4.1 由于设备安装环境的特殊性，设备就位时需要将设备内部除铜牌、开关、二次线外的所有部分拆除，保持最低重量进行设备就位，就位后重新对设备进行组装
为适应上述环境，设备应采用更为标准的完整功能模块设计，模块包括电网分离器模块、三相四线输出的逆变器模块和超级电容模块，具备模块统一，替代性强的特点，所有模块应在后续机型中100%通用，不接受一体机、塔式机。
2.4.2 为保证航天发射系统应用的特殊环境，设备应具备优秀的电磁兼容特性，柜内不应出现独立的电抗器、电感、电容器、控制板、熔断器等一次器件。
2.4.3 电网分离器模块要求采用冗余式双机并联运行模式，双机热备，单个模块故障不影响设备使用，模块采用抽屉式插拔设计，可以独立取出，进行整个模块的更换。
2.4.4 设备中的SCR触发回路要求采用双冗余设计，单触发系统故障，只做报警，不影响系统正常工作。
2.4.5 设备逆变系统采用全模块化结构的逆变器多并联方案。交流侧采用三电平方案，逆变器直流母线不能与超级电容直接连接，须通过IGBT构成的DCDC进行可控隔离。
逆变器除主控系统、采样系统之外，模块内还应包含交直流熔断器、直流母线、IGBT、完整的LCL滤波回路，电源模块、完整的预充电回路，和并网接触器，所有部分集成在标准模块设备之内。
2.4.6 为保证设备工作的系统效率，以及设备的电压输出精度，逆变器输出侧采用三相四线直接并网的技术方案，输出侧不配置任何形式的隔离变压器。
2.4.7 DVR系统应采用充分冗余的分布式控制设计，逆变器模块部署数量为N+1设计，任意模块故障，整机均可以正常工作。
2.4.8 设备通讯部分采用全光纤完成，光通路为主备冗余模式，任意线路故障，均不影响设备的正常保护工作。
2.4.9 超级电容串联数量不少于16只，储能电压上限不低于768V，放电深度不低于200V，具备内阻小、容值高、寿命长等特点，充放电次数不少于100万次，提供5年质保保证。
2.4.10 设备须配备必要的保护，保护动作时不影响负荷的正常供电，应包含但不限于以下故障保护：晶闸管过流、晶闸管过压、晶闸管过温、晶闸管故障、晶闸管触发脉冲故障、控制电源故障、旁路异常、光纤故障、整体过温、IGBT故障、IGBT过温、PCS逆变/稳压侧过流、PCS逆变侧过压、直流母线过压、欠压超容过压、超容欠压、超容过温。
2.4.11 人机界面应采用不小于10英寸的屏幕，系统应显示充分的信息，以便于运行维护人员观察设备运行状况，定位故障原因，至少应具备的功能有：运行状态显示，主接线图显示，事件记录和显示查询功能，录波功能和显示，功率半导体器件或换流模块的状态信息显示等
2.4.12 电压暂降/骤升保护记录应有对电压暂降发生时间、持续时间、暂降低深度，暂降后的各相相电压有效值以及是否有效保护的记录。
2.4.13 设备具有独立电能质量分析仪功能，对电压暂降/骤升进行录播录播，录播保存量应不少于50个近期事件。每个录播数据6通道，应包含电网侧、和负载侧三相相电压，A\B\C三相可以分别选择，独立查看，波形记录包含瞬时值波形和有效值波形，录播时间为30个周波。
2.4.14 设备具备黑匣子功能，所有设备的操作记录、事件记录、故障信息均须记录在设备主控系统内，并永久保存，当在HMI界面上人为清除设备事件或故障系信息或修改设置参数后，黑匣子系统应自动记录操作时间、步骤、对应的所有记录不应被删除。
2.4.15 后台通讯部分采用RJ45/RS232端口，4G端口，TCP/IP协议，可将实时状态、告警信息、暂降事件、录播信息进行后台传输。拥有独立的基于4G的后台服务，可以通过为用户开设不同权限的账号来进行设备的远程维护。
· SaaS后台可以存储至少3年的电压暂降发生及保护数据，可以查看时间录波，瞬时值录波和有效值录波，可以任意放大细节查看；并可以查看设备的故障信息。
· SaaS后台具备电压暂降事件统计功能，可以对任意年份的电压暂降数据进行时长/剩余电压的统计，并可以通过带有横纵坐标轴的点状进行显示，具备月份发生次数统计，所有数据可以导出。
2.4.16 柜型采用高承重24折型材焊接框架，不得采用拼接式C型材、涂层颜色：RAL7035。柜体的框架和外壳采用优质冷轧钢板，柜内隔板、侧板、框架采用敷铝锌钢板制作，板材厚度不小于2.0mm，框架及外壳应有足够的强度，除应满足柜内设备的安装要求外，还应能承受设备内外主电路短路时电动力和热效应。
2.4.17 柜体本身应配有散热或排风装置，整体系统IP等级达到IP21。
2.4.18 进线方式下进下出。
2.5 元器件清单表
	器件名称
	采用以下品牌和规格

	IGBT
	F3L150R07W2E3-B11三电平原装模块
英飞凌或同档次

	SCR
	中车、台基、赛米控

	直流电容
	江海股份、EPCOS、EACO

	超级电容
	CAS，HEGA

	检修旁路断路器
	ABB、施耐德、LS、西门子

	柜体
	新利同创、威图上海


3、 服务响应要求：
3.1 安装调试要求
所以有设备要求在采购活动结束后10天内，全部完成设备的安装和就位，在8月31日前，根据现场实际停电时间安排，完成设备投入，9月3日前完成设备试运行调试工作。
3.2 配品备件服务要求
随机配品备件包括下述物品：
	品类
	数量

	50kVA通用逆变器模块
	1

	通用型主控板
	1

	SCR触发板
	1

	电网分离器系统采样板
	1


3.3维护响应要求
电话支持：服务商提供7*24不间断的远程电话服务支持，随时可以从服务商得到电话支持与帮助。服务商指定一名主要联系人与采购单位联系，一旦接到采购单位请求电话, 服务商的技术人员将在规定时间内（立即）通过电话解决或回答用户所提出的问题。
远程诊断：服务商提供7*12（8:00-20:00）远程诊断服务支持，不限次采购单位工作人员遇到故障问题且电话服务不能解决时，服务商应立即提供远程诊断支持与帮助，采购单位应做好相关现场配合工作。
现场服务：1个月服务期内，服务商应指派至少2名工程师提供专业现场服务，24小时轮值，随时响应故障排查。
3.4 备注
[bookmark: _GoBack]所有设备若规定时间内无法完成系统调试和接入，投标方将失去中标资格，并赔偿项目无法实施期间，由电压暂降所带来的全部损失。
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