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一、总则
（一）本技术条件规定了内燃、电动叉车维修维保的使用条件、技术参数、性能、结构、技术要求、验收等内容。
（二）本招标文件提出的是最低限度的技术要求，并未对一切技术细节作出规定，也未充分引述有关标准和规范的条文，投标人应提供符合本采购标准规范引用标准的最新版本和本招标文件技术要求的全新产品。如果所引用的标准之间不一致或本招标文件所使用的标准与投标人所执行的标准不一致时，按要求较高的标准执行。
二、应遵循的标准和规范
如果供方有自已的企业标准或规范，应提供标准代号及其有关内容，并经需方同意后方可采用，但原则上采用更高要求的标准。
投标方提供的产品应满足本技术条件书规定的技术参数和要求及以下标准。
1. GB/T 36507-2023 工业车辆使用、操作与维护安全规范
2. GBT 43756-2024 叉车设计规范
3. GB/T 5141-2005 平衡重式叉车 稳定性试验
4. GB/T 43909-2024 叉车属具 安全要求
三、服务范围
1. 对1台3.5T内燃式叉车（柴油）、2台3.5T电动叉车进行常规维保和故障处理工作，在2024年12月31日前完成故障处理和一次维保工作；如在维护保养过程中需更换零配件材料，所更换配件材料在配件报价单内的，经项目负责人同意后更换，总费用=维保费用+更换配件费，如所更换配件不在配件报价单内，需双方签订补充协议签字确认后予以更换及结算。
四、总体要求
（一）总体目标
按照行业标准对内燃、电动叉车开展维护，严格工艺流程，控制维护成本，监督维护过程，使维护后的车辆各系统运行安全可靠。
（二）总体要求
对内燃、电动叉车一切可疑点均应进行仔细地检查，对于检查部位还应充分尊重生产厂商的建议，经过检查测试后，判断设备是否存在缺陷和故障。
五、质量要求
维护后的内燃、电动叉车运行系统应安全可靠，满足引用标准要求，具备额定载荷下正常作业能力。
（一）质量保证期为投入运行后6个月，质保期内由于维护厂商的原因（选材不当、设计错误、制造不良、组装不好等），设备出现缺陷和损坏时，维护方应免费到现场修理或更换。
（二）维护方保证其提供的产品是全新的、未使用过的，并符合招标文件规定的质量、规格和性能。维护方保证其产品在正确安装、正常操作和保养的情况下，运行安全、可靠。
（三）在合同规定的质量保证期内，维护方对由于设计、制造、运输和材料的缺陷等原因而造成产品的任何破坏、缺陷或故障，由维护方收到书面通知后，应及时免费负责修理或更换有缺陷的产品，以达到技术条件规定的要求。
（四）由于维护方提供部件（系统）质量造成的一切损失概由维护方负责。
六、服务要求
[bookmark: _GoBack]对南方电网供应链（广西）有限公司1台内燃叉车及2台电动叉车进行维保，服务期限至2024年12月31日，根据甲方要求在服务期内进行故障处理和一次维保（以实际开展业务进行结算）。根据国家标准及该设备相关技术规范的内容及要求进行调整、检查、润滑、清洁等保养工作，以使设备正常运行。
七、结算要求
供应商完成服务并通过验收后提供全额增值税专用发票，甲方在收到相关发票后，次月进行费用结算。




