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审计中介服务机构履约评价规则

为规范审计中介机构（不含工程竣工决算审计委托的中介机构，下同）工作，促进审计中介机构不断提升履约质量，南方电网公司决定开展审计中介服务机构履约评价，并将评价结果反馈应用于审计项目中介服务采购环节。具体规则如下：
一、评价程序和内容
[bookmark: _Toc13727]原则上每年组织开展一次履约评价工作，评价对象为年度内公司系统受审计机构委托提供审计服务的中介机构。
（一）评价程序
1.评价原则。按照“谁委托、谁评价”“一项目一评价”的原则，对审计中介机构开展评价。
2.评价主体。中介机构配合实施的审计项目由审计组组长组织项目主审及小组长等关键人员组成评价小组，对中介机构进行评价；中介机构独立实施的审计项目由委托单位审计机构进行评价，评价结果均经本级审计部负责人审核。
[bookmark: _Toc21188][bookmark: _Toc13621]3.评价涉及的扣分、加分项，应提供相应的记录、证明材料，在项目审计报告印发后，审计组将评价结果及证明资料提交委托单位审计机构负责人进行审核，形成最终评价得分。
[bookmark: _Toc31653]4.每年年底（或次年年初），公司审计部收集公司本部及各二级单位审计部门对当年度（或上一年度）审计中介机构实施全部项目的履约评价得分明细，以审计中介机构为单位进行评价。
[bookmark: _Toc7165]5.计算中介机构年度履约评价得分。
中介机构年度履约评价得分＝∑各标的履约评价得分*该标的中标份额占该中介机构在全网中标份额的比重。
其中：各标的履约评价得分=该标的实施项目履约评价得分总和÷该标的实施项目数
6.中介机构所有服务项目中，如出现单个项目评价得分低于60分的情况，则该中介机构年度履约评价得分最高不超过80分。
7.公司总部审计部不定期抽取年度审计项目评价情况，对评价的准确性、真实性进行抽查，对扣分、加分不真实、不准确的情况进行通报并纳入年度考核。
（二）评价内容
1.审计项目履约评价实行百分制，基本要素评价满分为100分，按照定性和定量评价相结合的方式，从合同履约情况、审计项目质量、专业胜任能力和职业道德、审计成果、资料归档情况五个维度，构建审计中介机构履约评价标准，具体计算公式如下：审计中介机构评价得分＝合同履约情况（15分）+审计项目质量（40分）+专业胜任能力和职业道德（20分）+审计成果（15分）+审计资料归档（10分）。




[bookmark: _Toc17095]表1 审计中介机构履约评价标准
	序号
	评价维度及权重
	评价要素
	分值

	1
	合同履约情况
（15%）
	中介机构响应和人员安排情况、审计报告提交及时性
	15

	2
	审计项目质量
（40%）
	审前调查、审计方案执行、取证沟通等情况
	40

	3
	专业胜任能力和职业道德
（20%）
	派出人员资质、数量和勤勉尽责等职业道德情况
	20

	4
	审计成果
（15%）
	按要求编写审计报告、风险提示函、问题线索清单、审计专报或管理建议书等项目成果总结材料情况
	15

	5
	审计资料归档
（10%）
	资料归档格式规范、信息系统
使用情况等
	10

	
	合计
	100


2.设置增值服务加分项，对发现重要问题等情况设置增值服务加分（详见表2），提升中介机构积极性，加分不超过20分。
表2增值服务加分事项
	序号
	加分项目
	评价内容

	1
	发现重要问题
	审计发现负面清单问题，或委托单位认可的重大审计问题，如私设小金库、截留挪用资金、侵占资产、营私舞弊等问题

	2
	挽回经济损失或增加公司收益
	挽回公司损失或增加公司收益合并计算：50万元以内的，加2分，超过50万元小于100万元的，加4分，超过100万元小于500万元的，加4分，超过500万元的加5分，加分不累计

	3
	违规经营追责和线索移交
	发现涉及违规经营追责事项或涉嫌违纪违规并被移送纪检监督等部门处理的

	4
	成果意见和建议采纳情况
	针对审计发现的重要问题或带有普遍性、苗头性、倾向性问题，中介机构可以形成管理建议书、风险提示函，且被公司采纳，促进公司加强管理、堵塞漏洞和完善内部控制的


以上两项合计总分不超过120分，结果按百分制折算，详细评分表见附录A。

3.设置“一票否决”事项。对年度内触犯重大违法违规违纪、重大审计差错事项的审计中介机构，实行“一票否决”管理（包含但不限于表3罗列事项），按《中国南方电网有限责任公司供应商失信扣分管理细则》实施不接受投标的处理措施。

表3审计中介机构“一票否决”事项
	序号
	一票否决事项
	具体内容

	1
	重大违法违规违纪事项
	中介机构以贿赂、串通等不正当手段取得受托项目的；将承接业务转包或分包给其他单位或个人；借用其他审计中介机构或社会人员审计，而以本机构名义出具审计报告

	
	
	审计中介机构和审计中介人员严重违反职业道德，弄虚作假、串通作弊、瞒报谎报审计发现问题，提交虚假审计报告

	
	
	泄露或者向他人非法提供在审计过程中知悉的国家秘密、工作秘密、商业秘密、个人隐私和个人信息等内容

	2
	重大审计差错事项
	审计程序不规范，致使审计结论严重失实，或存在应披露未披露的重大事项等重大错漏，给公司带来重大经济损失和严重不良影响


注：以上事项情况仅为列举，具体将结合实际情况及《中国南方电网有限责任公司供应商失信扣分管理细则》规定进行处罚。
4.新增登记建档或评价年度内无项目的审计中介机构履约评价得分按本阶段同序列所有审计中介机构履约评价平均得分的85%计算。
[bookmark: _Toc20702]二、评价结果应用
公司总部审计部汇总审核审计中介机构履约评价结果，提交公司招标领导小组办公室审议。审议通过后，将中介机构合同周期内评价结果在下一年度审计中介服务项目招标中使用，具体使用规则在招标方案中予以明确。
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附录A
	审计中介机构及中介人员服务质量评分表

	一、项目情况
	委托单位
	

	
	受托单位
	

	
	项目名称
	

	二、审计中介机构履约评价

	一级评价指标
	二级评价指标

	序号
	指标名称
	权重
	子序号
	指标名称
	权重
	评价要点
	标准分
	评价标准
	得分
	扣分原因

	1
	合同履约情况
	15%
	1.1
	审计中介人员安排情况
	5%
	审计中介机构是否按照合同要求积极配合委托单位实施审计项目
	5分
	□好，5分；□中，3分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	3%
	是否按合同约定人数派出审计中介人员；是否按时派出审计中介人员
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	4%
	审计中介人员是否与投标时承诺相符；是否按要求完成现场审计工作，未出现中途撤离情况；审计项目业务量增大时，是否按要求增加相应专业人员
	4分
	□好，4分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	1.2
	审计报告或其他审计成果提交情况
	3%
	是否按照合同约定提交审计报告或其他审计成果文件
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	2
	审计项目质量
	40%


	2.1
	审前调查情况
	3%
	是否落实审前调查方案分工，是否存在负责的审前调查相关工作不深入、流于形式，形成的审计实施方案关注点质量不高
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	3%
	是否按时完成审前调查报告或审计方案编制
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	3%
	参与项目审计中介人员是否全部按要求参加审前培训
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	2.2
	审计实施方案执行情况
	6%
	是否按照审计实施方案全面履盖审计关注点；是否按要求审查审计关注点，是否履行实质性审计程序、抽查范围
	6分
	□好，6分；□中，4分；□差，2分。
	
	

	
	
	
	
	
	3%
	是否配合审计底稿、审计报告等审理工作；是否拒绝或拖延补充查证相关问题或完善问题数据
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	3%
	借阅被审计单位纸质资料是否完好归还；丢失财物凭证原件等关键资料的，除扣分外按相关规定追究中介机构责任
	3分
	□好，3分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	2.3
	取证沟通情况
	14%
	审计取证是否充分、相关、真实；取证表审计标准引用是否恰当、问题定性是否准确、问题描述是否清晰，是否反复修改三次以上
	14分
	□好，14分；□中，10分；□差，5分。
	
	

	
	
	
	
	
	5%

	是否及时与委托单位沟通审计发现的重大问题、内部控制缺陷和风险隐患
	5分

	□好，5分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	3
	专业胜任能力和职业道德
	20%
	3.1
	审计中介人员专业胜任能力
	6%
	审计中介人员资质、经验、胜任能力是否符合审计项目需求，不满足条件的是否及时更换
	6分
	□好，6分；□中，4分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	4%
	审计中介人员是否因自身原因长期不在审计现场，或不能持续参与项目，影响审计项目开展，且未及时更换
	4分
	□好，4分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	3.2
	审计中介人员职业道德
	6%
	审计中介人员是否服从审计组主审安排，是否无故迟到、早退、旷工；审计期间是否做与项目无关事项，且提醒后仍不整改
	6分
	□好，6分；□中，4分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	
	
	4%
	审计中介机构外派审计中介人员是否按照回避原则主动提出回避
	4分
	□好，4分；□中，2分；□差，1分。
	
	

	4
	审计成果
	15%
	4.1
	审计报告编制质量
	8%
	审计报告是否根据审理意见进行修改；经2次审理修改，仍不合格的评为差。
	8分
	□好，8分；□中，4分；□差，1分。
	
	

	
	
	
	4.2
	深化审计结果应用情况
	7%
	是否按委托单位要求编写项目成果总结材料，如：“负面清单”问题、风险提示函、问题线索清单、审计专报或管理建议书等
	7分
	□好，7分；□中，4分；□差，1分。
	
	

	5
	审计资料归档
	10%
	5.1
	审计
工作底稿移交
	5%
	项目结束后，是否在5个工作日内完成全部审计工作底稿移交
	5分
	□是，5分；□否，0分。
	
	

	
	
	
	5.2
	格式规范类
	2%
	审前调查报告、审计实施方案、审计日志、取证表、报告等是否执行范本格式
	2分
	□是，2分；□否，0分。
	
	

	
	
	
	5.3
	信息系统
使用情况
	3%
	是否在系统及时完整录入审计日志、工作小结和取证表等
	3分
	□是，3分；□否，0分。
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增值服务加分
	20%
	6.1
	发现重要问题
	5%
	审计发现负面清单问题，或委托单位认可的重大审计问题，如私设小金库、截留挪用资金、侵占资产、营私舞弊等问题
	5分
	
	
	

	
	
	
	6.2
	挽回经济损失或增加公司收益
	5%
	挽回公司损失或增加公司收益合并计算：50万元以内的，加2分，超过50万元小于100万元的，加4分，超过100万元小于500万元的，加4分，超过500万元的加5分，加分不累计
	5分
	
	
	

	
	
	
	6.3
	违规经营追责和线索移交
	5%
	发现涉及违规经营追责事项或涉嫌违纪违规并被移送纪检监督等部门处理的
	5分
	
	
	

	
	
	
	6.4
	成果意见和建议采纳情况
	5%
	针对审计发现的重要问题或带有普遍性、苗头性、倾向性问题，中介机构可以形成管理建议书、风险提示函，且被公司采纳，促进公司加强管理、堵塞漏洞和完善内部控制的
	5分
	
	
	

	注：委托单位未要求审计中介机构参加的审计工作的相关评价项目按0分计算，审计项目实际得分=评价得分/实际标准分×100。






image2.png
CHINA

SOUTH
G210

ERN POW

ER




image1.jpeg
JI]

E R 5

CHINA SOUTHERN POWER GRID




