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智能锁具管理系统维保技术规范书
1. [bookmark: _Toc10880][bookmark: _Toc224531919][bookmark: _Toc823][bookmark: _Toc224274558][bookmark: _Toc3564][bookmark: _Toc449709343][bookmark: _Toc449709344][bookmark: _Toc114028928][bookmark: _Toc8035][bookmark: _Toc29645][bookmark: _Toc366153750][bookmark: _Toc344628432]总则
1.1. [bookmark: _Toc7961][bookmark: _Toc14190][bookmark: _Toc30422]本规范书适用于鲁布革水力发电厂智能锁具管理系统维护项目、内容、标准等方面的技术要求。
1.2. [bookmark: _Toc9797][bookmark: _Toc19636][bookmark: _Toc28237][bookmark: _Toc449709345][bookmark: _Toc366153751][bookmark: _Toc9574]本规范书提出的是最低限度的技术要求。凡本技术规范书中未规定，但在相关的行业标准、国家标准或IEC标准中有规定的规范条文，乙方应按相应标准的条文进行维护和修理。对国家有关安全、环保等强制性标准，必须满足其要求。
1.3. [bookmark: _Toc19811][bookmark: _Toc4383]如果乙方没有以书面形式对本技术规范书的条文提出异议，则意味着供方提供的服务完全符合本技术规范书的要求。如有异议，不管是多么微小，都应在报价书中以“对技术规范书的意见和同技术规范书的差异”为标题的专门章节中加以详细描述。
1.4. [bookmark: _Toc7326][bookmark: _Toc30692]本技术规范书所使用的标准如遇与乙方所执行的标准不一致时，按较高标准执行。
1.5. [bookmark: _Toc4824][bookmark: _Toc32656]本技术规范书经甲方与乙方双方确认后作为服务合同的技术附件，与合同正文具有同等的法律效力。
1.6. [bookmark: _Toc25775][bookmark: _Toc22364]本技术规范书未尽事宜，由甲方与乙方双方协商确定。
2. [bookmark: _Toc30774][bookmark: _Toc14914][bookmark: _Toc2765]遵循的标准
[bookmark: _Toc449712349][bookmark: _Toc449711072][bookmark: _Toc449709347][bookmark: _Toc434944762][bookmark: _Toc372529204][bookmark: _Toc372529315][bookmark: _Toc449709552][bookmark: _Toc449709423][bookmark: _Toc449709481][bookmark: _Toc434944690][bookmark: _Toc372529120][bookmark: _Toc17398][bookmark: _Toc5037]除本技术协议特殊规定外, 乙方所提供的设备均按规定的标准和规程的最新版本进行设计、制造、试验和安装。如果这些标准内容有矛盾时, 应按最高标准的条款执行或按双方商定的标准执行。如果乙方选用本技术协议规定以外的标准时, 则需提交这种替换标准供审查和分析。仅在乙方已证明替换标准相当或优于技术协议规定的标准, 并从甲方处获得书面的认可才能使用。提交供审查的标准应为中文或英文版本。下列标准所包含的条文，通过在本规范书中引用而构成本规范书的条文。所示标准均应采用最新有效版本。
GB/T 4280-2017《外壳防护等级》
GB/T 13729-2019《远动终端设备》
GB/T 4798.3-2007《电工电子产品应用环境条件 第3部分：有气候防护场所固定使用》
GB/T 4798.7-2007《电工电子产品应用环境条件 第7部分：携带和非固定使用》
GB/T 18037-2008《带电作业工具基本技术要求与设计导则》 
DL/T 687-2010《微机型防止电气误操作系统通用技术条件》
3. [bookmark: _Toc32437]工作范围
[bookmark: _Toc6292][bookmark: _Toc11912]    鲁布革水力发电厂智能锁具管理系统日常维护以及生产区域（厂房、大坝及调压井）所有通道类门锁（房间门、围栏、电缆井卷帘门及二次端子箱门）修理及改建扩建。
4. [bookmark: _Toc374]工作内容
4.1. [bookmark: _Toc26000][bookmark: _Toc1344]负责鲁布革水力发电厂智能锁具管理系统的检修、维护、消缺工作的实施，包括智能锁具管理系统软件、通信主机、解锁钥匙、智能钥匙、充电座、工作站主机、工作站液晶显示器、场内设备锁具等隶属于智能锁具系统的设备及附件，并配合甲方进行工程改造等工作。
4.2. [bookmark: _Toc6673][bookmark: _Toc12873]维护工作应建立维护记录，并经现场运行人员签字认可，作为维护工作的书面依据。
4.3. [bookmark: _Toc26341][bookmark: _Toc11475]应做好智能锁具管理系统软件版本的管理和备份工作，系统进行维护和软件版本升级后，必须进行数据备份。并将备份报委托方备案。
4.4. [bookmark: _Toc11278][bookmark: _Toc10988]提供7x24小时快修服务，装置发生可能导致解锁操作失败的缺陷后，乙方在接到通知后必须通过可能方式协助甲方处理问题，必要时应在规定时间内到到达现场检查处理，并恢复装置运行。一般缺陷可结合巡视进行处理完善。
4.5. [bookmark: _Toc25396][bookmark: _Toc3952][bookmark: _Toc10707][bookmark: _Toc6701]维护费用包括了所有维护所需的备品备件、设备、技术资料、服务及技术指导。乙方必须保证所提供的维修部件是合格品。
4.6. 如智能锁具管理系统设备损坏或异常，影响系统正常使用，甲方可要求乙方对已损坏的设备进行修复，若需要返厂修理，乙方必须先行提供备品进行更换，待返厂修理的设备处理好后再进行装复。
4.7. [bookmark: _Toc4879][bookmark: _Toc20975]开展1次维护工作，以及不限次数的故障、缺陷处理。如遇不可抗拒因素后延，需征得甲方同意。消缺及故障处理工作中除确需由甲方提供的材料费用外，甲方不再承担其它任何费用。
4.8. [bookmark: _Toc25888]维护工作主要包括：定期维护检查，故障、缺陷处理，配合工程改造服务三个部分。
5. [bookmark: _Toc14220]技术要求
5.1. [bookmark: _Toc21790][bookmark: _Toc24257][bookmark: _Toc26487]工作站主机、通信机（适配器）
5.1.1. 检查通信机（适配器）与智能钥匙、适配器与工作站主机通信正常，通信主机是否能正常访问智能钥匙数据，工作站主机对智能钥匙授权功能正常，无故障提示。
5.1.2. 检查工作站主机及其智能锁具管理软件均运行正常，管理系统数据采集、统计、查询功能正常，不出现死机、运行速度缓慢、程序自动退出、程序出错等现象。
5.1.3. [bookmark: _Toc29103]检查智能锁具主机上显示的所有生产区域通道类门锁数量和位置与厂内设备位置是否一致。
5.1.4. [bookmark: _Toc32571]在主机软件上进行各种运行操作任务的模拟测试，要求：模拟正确操作的测试操作过程顺利通过，各设备操作弹出菜单中的名称、编号与厂内当前情况一致，模拟操作设备能正确变位，模拟设备操作元件与系统提示设备一致，任务下传智能钥匙正常；模拟错误操作的能正确闭锁，并有报警提示。
5.1.5. [bookmark: _Toc26097]对主机电脑的各种重要信息进行备份保存，防止丢失。
5.2. [bookmark: _Toc24883]智能钥匙
5.2.1. [bookmark: _Toc31076][bookmark: _Toc23795]检查钥匙外观正常，无破损；开启电脑钥匙电源，检查其屏幕显示正常、语音提示正常。检查电脑钥匙液晶显示屏显示文字清晰。
5.2.2. [bookmark: _Toc4015]能正确接受主机的操作任务，操作后将设备位置变位信息传至主机的返校功能正常。
5.2.3. 模拟操作能正确识别编码锁，正常操作应能顺利开锁，钥匙开锁机构应零活、无卡涩。误操作应可靠闭锁并发报警信号。
5.2.4. [bookmark: _Toc15858]检查钥匙失电记忆功能，模拟钥匙失电或更新电池后，存储的操作程序和其他全部信息不应改变或丢失。
5.2.5. [bookmark: _Toc945]检查钥匙能充电正常。操作过程中应注意检查电池连续工作时间不少于3小时。
5.3. [bookmark: _Toc5392]通道类门锁
5.3.1. [bookmark: _Toc31892]检查生产区域所有通道类门锁完好，锁具无异物阻挡、无破损、无积尘、无锈蚀，锁栓能承受设备正常操作时的机械强度，能可靠闭锁.，对损坏锁具进行更换。
5.3.2. [bookmark: _Toc26835]利用智能钥匙的锁码测试功能对生产区域所有通道类门锁进行核对，锁具的编码应与设备一一对应。
5.3.3. [bookmark: _Toc17588]检查锁具正常操作时能应能操作灵活、无卡涩。
5.4. [bookmark: _Toc31716]配套金具
5.4.1. [bookmark: _Toc13225][bookmark: _Toc4593]检查金具结构坚固、粘贴牢固，与锁具配合能承受设备正常操作时的机械强度。对金具开脱落部位进行补粘。
5.4.2. 检查金具部件无锈蚀、变形，正常操作时不妨碍锁具的装设或取下。对锈蚀金具部件进行防锈。
5.5. [bookmark: _Toc19004]扩容改造
5.5.1. [bookmark: _Toc3631]对于生产区域其他需纳入智能锁具管理系统的通道类门锁进行锁芯更换，确保更换后的锁具能正常使用且不影响设备功能，不破坏设备原有的机械结构。
5.5.2. 对相关运行人员培训到位，确保运行人员会使用。
6. [bookmark: _Toc5667]维护期限
自合同生效之日起-2025年12月10日
7. [bookmark: _Toc3023]维护作业要求
7.1. [bookmark: _Toc7158][bookmark: _Toc10084]维护人员在现场工作需由现场运行人员进行监护，并办理必要的手续。
7.2. [bookmark: _Toc14251][bookmark: _Toc12106]维护人员必须在指定的区域内工作，不得在智能锁具管理系统以外的设备上进行工作。
7.3. [bookmark: _Toc22108][bookmark: _Toc17358]维护人员资质应满足工作要求，禁止 不具备资质的维护人员上岗作业；
7.4. 维护人员须经鲁布革水力发电厂安规考试并合格。
8. [bookmark: _Toc30921]附件
8.1. [bookmark: _Toc3784]附件：智能锁具管理系统维护记录表
智能锁具管理系统维护记录表
	一、系统信息

	序号
	项目
	投运日期
	检查评估

	1
	工作站主机（含键盘、鼠标、显示器等）
	
	

	2
	充电座
	
	

	3
	通信机（适配器）
	
	

	4
	解锁钥匙（机械钥匙）
	
	

	5
	智能钥匙
	
	

	6
	智能锁具管理系统软件
	
	

	7
	把手球锁
	
	

	8
	挂锁
	
	

	9
	盒锁
	
	

	10
	插芯锁
	
	

	11
	端子箱锁
	
	

	12
	防火门锁
	
	

	二、维护项目

	序号
	项目
	巡检内容
	现场情况记录
	缺陷处理记录
	遗留问题

	1
	工作站主机及
通信机（适配器）
	主机及其管理系统软件均运行情况，不出现死机、运行速度缓慢、程序自动退出、程序出错等现象。
	
	
	

	
	
	主机是否安装其它无关软件或程序。
	
	
	

	
	
	检查通信机与智能钥匙通信正常，任务授权和回传功能是否正常。
	
	
	

	
	
	检查充电座充电功能正常，充电指示灯正常指示。
	
	
	

	
	
	检查通信机报警功能正常。
	
	
	

	2
	智能锁具
管理软件
	检查系统用户权限管理、数据管理、授权管理、图形编辑等功能正常。
	
	
	

	
	
	核对锁具编码，确保实物与系统数据保持一致。
	
	
	

	
	
	使用系统图形编辑功能，将新增锁具录入系统。
	
	
	

	
	
	数据信息备份：每次更新处理后将数据信息备份至本厂指定文件夹处。
	
	
	

	3
	智能钥匙
	检查智能钥匙外观正常，无破损；开启智能钥匙电源，检查其屏幕显示正常、语音提示正常。
	
	
	

	
	
	检查智能钥匙锁码识别功能正常，开锁功能正常，钥匙开锁机构应零活、无卡涩。误操作应可靠闭锁并发报警信号。
	
	
	

	
	
	检查钥匙失电记忆功能，模拟钥匙失电或更新电池后，存储的操作程序和其他全部信息不应改变或丢失。
	
	
	

	
	
	检查钥匙使用REID卡授权功能正常，能根据实际情况设置不同的REID以供使用。
	
	
	

	4
	编码锁

	检查编码锁外表无生锈，能可靠闭锁设备的操作。检查编码挂锁正常操作时能应能操作灵活、无卡涩。
	
	
	

	
	
	使用电脑钥匙的编码检查功能对厂内所有编码挂锁进行核对，编码锁的编码应与设备一一对应。
	
	
	

	
	
	对新安装的锁具设置对应名称，并在系统中更新并记录在指定文件中。
	
	
	

	5
	配套金具
	检查金具结构坚固、粘贴牢固，能承受设备正常操作时的机械强度。无锈蚀、变形，不影响设备正常操作。
	
	
	

	6
	智能锁具管理系统运行状态评估
	

	三、双方签字

	      维护人员：                   运行人员：                 维护日期：             

	注: 1.内容多于一页时应多页填写;
2.现场问题照片应作为记录表的附件一并存档；
3.本记录表一式两份，巡视完成后及时打印并由运行单位代表确认签字。




8.2. 厂站锁具类型样图
	序号
	类型
	样图
	维保技术要求

	1
	挂锁
	[image: 调压井启闭机室（挂锁）]
	

1、供货方提供的产品应为可靠、耐用产品；
2、供货方提供的产品应与智能锁控系统及下属所有类型的锁具适配；
[bookmark: _GoBack]3、端子箱锁、屏柜锁、防火门锁、盒锁均为一体化产品，供应商提供的产品也应为一体化产品，由产品兼容性引发的后续问题由供货方负责解决。

	2
	端子箱锁
	[image: IMG_257]
	

	3
	插芯锁
	[image: IMG_258]
	

	4
	盒锁
	[image: 大坝生活区小门（盒锁）]
	

	5
	防火门锁
	[image: 厂房防火门（防火门锁16）]
	

	6
	屏柜锁
	[image: IMG_261]
	

	
	
	
[image: 2号机汇控柜（屏柜锁）]
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