
技术规范书
1、 项目概况

1、为广州电力设计院有限公司提供42个月打印机文印设备全包服务，内容包括：提供办公型打印机19台，生产型打印机3台，工程机3台，并提供所有打印耗材、耗损零件（纸张除外），提供的打印机、耗材零件均必须为原厂原装耗材。（技术参数详见技术规范书）。
2、提供专业工程师的定期维护、维护服务热线、提供非租赁打印机的耗材服务、维修服务、打印机设备位置变更及安装、全线打印耗材的提供、更换，打印机设备清洁、保养，打印机的定期巡检等，技术参数详见技术规范书。
3、保证終端设备在使用期间安全稳定运行，不发生信息安全事件。服务团队高效快速，确保设备可靠稳定扫描复印，输出品质佳，设备安全高效运行。

2、 预计采购价
本项目的月套餐单价设置预计采购价72,000元/月（含税价）。具体套餐服务详见附件A.项目信息清单，投标人报价的最低价不得低于预计采购价的85%，否则须在投标文件中附成本分析报告。成本分析报告需充分说明费用的组成、降低成本的合理措施及在其他项目中应用过的经验等，未提供成本分析报告或提供的成本分析报告不符合上述要求视为原则性不响应招标文件要求，作否决投标处理。

3、 服务范围
1.投标人需提供专业工程师的定期维护、维护服务热线、提供设备的耗材服务、维修服务、设备位置变更及安装、全线设备耗材的提供、更换，设备清洁、保养，打印机的定期巡检等。
2.保证终端设备在使用期间安全稳定运行，不发生信息安全事件。服务团队高效快速，确保设备可靠稳定扫描复印，输出品质佳，设备安全高效运行。
3.承诺提供全包服务，保证原厂全新耗材、配件供应；服务响应要求30分钟内响应，4个工作小时内到达现场。
4.本项目有效期：自合同签订日起至2028年12月31日。
5.为保障套餐的合规性、灵活性，招标人已支付的套餐准印量须在合同期内可累计叠加使用，累计叠加的准印量在合同期内有效。
四、技术参数要求
 
投标人需提供达到下列参数或优于下列参数要求的先进输出设备，详见下表：
	类型
	参数
	单位
	数量
	备注

	低速彩色多功能一体机（办公型打印机）
	★功能：复印，打印，扫描
最大打印幅面：A3
★打印/复印速度：25页/分钟
打印分辨率：1200*2400dpi
★规格：不低于 500页*4 个纸盘
	台
	17
	可接受旧机，需提供厂家证明和设备型号

	中速彩色多功能一体机（办公型打印机）
	★功能：复印，打印，扫描
最大打印幅面：A3
★打印/复印速度：55页/分钟
打印分辨率：1200*2400 dpi
★规格：不低于 500页*4 个纸盘
	台
	1
	可接受旧机，需提供厂家证明和设备型号

	高速彩色多功能一体机（生产型打印机）
	★功能：复印，打印，扫描
最大打印幅面：A3
★打印/复印速度：75页/分钟
★打印分辨率：2400*2400dpi
★规格：不低于 500页*4 个纸盘
	台
	2
	可接受旧机，需提供厂家证明和设备型号

	黑白工程机（工程型打印机）
	★打印类型：激光打印
★功能：复印，打印，扫描
★打印/复印速度：9页/分钟（A1横向）可打A0大幅面
★打印分辨率：600*600 dpi
	台
	2
	可接受旧机，需提供厂家证明和设备型号

	中速彩色多功能一体机（办公型打印机）
	★功能：复印，打印，扫描
★最大打印幅面：A3
★打印/复印速度：55页/分钟
★打印分辨率：1200*2400 dpi
★规格：不低于 500页*4 个纸盘
	台
	1
	全新设备
需提供厂家证明和设备型号

	生产型多功能一体机（生产型打印机）
	★功能：复印，打印，扫描
★打印/复印速度：85页/分钟（A4）
★打印分辨率：2400*2400 dpi
★最大介质尺寸：330*1300mm
★最小介质尺寸：90*146mm
★介质克重：52-350gsm
★色阶：10bit
★色彩能力：四色（CMYK,可拓展至五色）
★标配大容量纸盘，纸盘容量4060张
[bookmark: _GoBack]★标配装订和折叠组件，满足单钉，双钉，骑马钉，满足对折和Z形对折
	台
	1
	全新设备
需提供厂家证明和设备型号

	彩色工程机（工程型打印机）
	★功能：复印，打印，扫描
★打印类型：喷墨打印
★打印/复印速度：10 张/分钟（A1）可打A0大幅面
★主要功能： 输出彩图、黑白图、数码蓝图
★打印分辨率：1200*1200 dpi

	台
	1
	全新设备
需提供厂家证明和设备型号

	合计
	25台



五、具体设备要求如下：
（1）响应供应商所采用的设备如是进口设备，必须是通过合法渠道进口，进口手续齐备的设备。 
（2）响应供应商所采用的设备及其耗材必须是原生产厂商制造产品。 
（3）提供人性化的人机界面，所有操作语言都是中文。 
（4）具备印量的自动统计功能。 
（5）响应供应商提供的设备需要经过采购人确认同意后才可投入现场使用。
★（6）以上设备清单中，3台全新设备要求必须是全新的、正规的、符合国家质量标准的设备。“全新的”是指不能使用旧的及翻新的设备。全部提供的打印机、工程机必须为原厂设备，招标人会通过原厂家线下服务、官方热线电话，根据系列号查核（中标人在两周内须提供设备发票及设备系列号以供查核）。如查出非原厂设备，将有权终止服务并追溯相应违约责任。
（7）耗材供应满足2个工作日内送达，且采购人每季度抽选耗材做原厂鉴定，如查出非原厂耗材，将有权终止服务并追溯相应违约责任。
    （8）投标人按招标人需求提供设备及相关服务，以上打“★”号参数为实质性重要参数，投标人如有任何一条不响应或不满足，按无效投标处理。

六、实施要求
设备安装与调试
投标方提供实施计划，详细列明切换方案，中标方应负责设备的安装和调试工作，确保设备正常运行并满足使用要求。安装和调试过程中，提供必要的技术支持和培训。
设备维护与保养
中标方应定期对设备进行维护和保养，包括清洁、更换耗材、检查设备性能等。在设备出现故障时，中标方应及时响应并提供维修服务，确保设备的稳定运行。
★耗材供应与管理
中标方应提供原厂正品的耗材供应，如碳粉、硒鼓等。同时，中标方应建立耗材管理制度，确保耗材的及时更换和库存充足
针对旧耗材回收，有环保资质与相应的规范操作流程。
[bookmark: _Toc21216][bookmark: _Toc187218714][bookmark: _Toc88249332]★供货周期
签订合同起之日起10日内到货。
