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一、总则
1. 本技术规范书适用于南方电网储能股份有限公司西部检修试验分公司机要室相关设备设施采购项目。
2. 本技术规范书提出的是最低限度的技术要求，并未对一切技术细节做出规定，也未充分引述有关标准和规范的条文，乙方提供服务或产品应符合本技术规范书的要求和国家与行业规范标准。
3. 如果乙方没有以书面形式对本规范书的条文提出异议，则意味着乙方提供的服务完全符合本规范书的要求。如有异议，不管有多么微小，都应在报价书中以“对规范书的意见和同规范书的差异”为标题的专门章节中加以详细描述。
4. 本技术规范书所使用的标准如遇与乙方所执行的标准不一致时，按较高标准执行。
5. 本技术规范书未尽事宜，由甲、乙双方协商确定。
二、服务范围
南方电网储能股份有限公司西部检修试验分公司机要室相关设备设施采购项目服务范围如下：
1.应西部修试公司的要求，拒绝“裸设备”交付，要求供应商提供安装调试“全包”服务，并提供设备设施日常使用操作培训与指导。
2.应西部修试公司的要求，增加售后与增值服务，要求提供3年免费维保+终身技术支持服务，24小时内响应故障，赴现场开展紧急维修。
三、地点及工期
1.地点
贵州省黔西南布依族苗族自治州兴义市西部修试公司
2.工期：
中标成交后一个月完成安装与调试。
四、服务质量要求
1.乙方应根据甲方的要求，完成服务范围内的相关工作。
2.乙方应指派一名技术工程师跟踪此项目日常运维。
[bookmark: _GoBack]3.乙方应恪尽保密义务。
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