临高供电局2025年优化营商环境培训服务
采购方案

根据业务需要，临高供电局2025年优化营商环境培训服务业务已具备采购条件，请各意向单位按要求进行报价。
一、采购项目名称：临高供电局2025年优化营商环境培训服务。
二、采购内容及要求：
1.服务对象：对临高供电局相关在岗的52名人员开展培训提升。
[bookmark: _GoBack]2.服务内容：提升临高供电局2025年网格化客户经理服务能力，结合国家能源局624号文、129号文等政策要求，对优化营商环境及相关新兴业务政策进行培训，并协助开展完成年度优化电力营商环境等业务工作。
3.服务要求：
3.1组织1期专项培训班，重点开展政策解读和贯彻落实、服务能力提升等。
3.2现场配合开展我局年度优化电力营商环境工作。
3.3协助完成2个典型优化营商环境案例的开展。
4.交付物：
4.1  出具培训方案；
4.2  提交培训讲义、签到表、照片、总结以及被培训人员满意度评价等；
4.3  提供不少于45天的现场协助开展评价指标业务的支撑材料准备、打印及归档，现场服务人员不少于2人，以及期间相关的服务承诺；
4.4  其它涉及服务内容的相关资料。
三、供应商投标要求
各供应商除填写报价文件外，还需要在投标资料中对以下要求做回应，提供相应支撑材料：
1.参加本次公开遴选的近三年内，在行业服务中没有重大违法记录。
2.项目负责人应具备较强的研究能力和组织协调能力，项目组成员对国际、国内以及海南省电力领域业务熟悉，能够提供专业性指导。
3.近三年参与过海南省内营商环境优化相关工作经验并指导地方取得优秀成绩的优先。
4.咨询机构、行业协会、社会组织以及其他经审查符合条件的机构或组织。
5.具有独立承担民事责任的能力。
6.符合法律、行政法规规定的其他条件。
四、其它
投标单位在海南省有服务网点的可以优先选择，以便快速响应服务需求。
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