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一、总则

1.1 一般要求

1.1.1 本技术条款主要描述广西电网能源科技有限责任公司 “自助缴费一体机3C认证服务”项目有关事项。投标方必须认真阅读本技术条款内容，以免造成投标失败。

1.1.2 本技术规范书提出的是最低限度的技术要求, 并未对一切技术细节作出规定，也未充分引述有关标准和规范的条文。投标方应提供符合本招标技术文件和工业标准的优质产品、服务，认真阅读，逐条准确回答和陈述，必须清楚地说明是否满足本技术规范书的每一项具体要求。如果不满足要求，除在逐条应答时予以说明外，还需以“差异表”的形式另外列出。

1.1.3 本规范书指标要求中，凡标有下划线或加“★”的地方均被视为重要的技术指标要求或性能要求。投标方要特别加以注意，必须完全满足这些要求。
1.1.4 投标方应提供满足本技术规范书要求的建议书、实施方案及报价，建议书、实施方案必须满足本技术规范的主要要求，否则将被认作没有回答。投标方认为需特殊说明的部分，应附详细的技术资料，否则因评标理解不同而产生的后果由投标方负责。

1.1.5 如果投标方认为本技术条款所描述技术要求等存在不合理性或不明白的，可在响应原要求后陈述相关建议。

1.1.6 投标方也可提出满足本技术规范书要求，且技术先进、成熟、价格合理的其他建议，供招标方选择。

1.1.7 投标方应提供满足本技术规范书要求的完整的服务、工作产品，满足国家及用户提出的有关质量标准要求。所有工作产品必须具有在中国境内的合法使用权。

1.1.8 本技术规范书所使用的标准如与投标方所执行的标准不一致，按较高标准执行。

1.1.9 如果因为无法提供的原因而提供其他产品、服务，投标方应明确说明并提出质量保证承诺。

1.1.10 投标方应保证为今后招标方开发的或招标方委托第三方开发的其他工作产品提供可靠的性能和兼容性。

1.1.11 投标方应对本次投标所有文件保密，不得向其他单位公布或泄漏招标项目的有关信息。

1.1.12 招标方保留技术规范书修改的权利，可以提出变更的意见和建议，最终签订的技术协议与合同具有同等效力。

1.1.13 在不超出本技术规范书要求的情况下，投标方应对招标方提出的所有细化要求予以满足。

1.1.14 有文件、图纸、通信的均使用中文。所有计算、说明、图纸文件、手册等使用国际单位制。

二、标准与规范
2.1 遵循标准

本规范书涉及的所有规范、标准或材料规格均应为最新版本，包括但不限于以下标准：
GB 4943.1-2022    信息技术设备 安全 第1部分：通用要求
GB/T 19520-2008    电气设备电磁兼容性要求

GB/T 17626.5-2019    电快速瞬变脉冲群抗扰度试验

GB/T 17626.2-2018    静电放电抗扰度试验

GB/T 17626.3-2016    射频电磁场辐射抗扰度试验

GB/T 2423.1-2008    电工电子产品环境试验 低温试验

GB/T 2423.2-2008    高温试验

GB/T 2423.10-2008    振动试验

GB 9254.1-2021    电磁兼容 限值与测量方法 信息技术设备

2.2 标准采用原则
若发现本规范书与所列标准之间有不一致之处，以较高标准执行。投标方采用自己的标准或规范时，必须提供中文复印件并经招标方同意，且不能低于GB、JB有关规定。

三、3C认证流程

3.1 向认证机构提交申请
选择国家认监委指定的3C认证机构
提交申请资料，包括：
设备说明书：包括设备的型号、用途、技术参数、使用环境、工作原理等。
电气原理图和电路图：设备电气部分的详细原理图和电路图，特别是电源部分。

生产商资料：生产厂商的企业资质、工厂审查记录、生产许可证等相关文件。

产品样品：提供用于认证的设备样品。

3.2 样品送检与测试
按认证机构要求提供代表性样品，并确保样品与量产产品一致。
3.2.1 电气安全测试
耐压测试：设备在不同电压下的绝缘性能，确保设备在电压波动情况下不会出现电气故障。

接地电阻测试：检查设备接地部分的电阻，确保电流安全释放。
漏电流测试：评估设备在正常工作情况下的漏电流，确保漏电流不超过国家标准的限值。
短路保护测试：检查设备在电路出现短路时的保护功能，避免电气火灾或设备损坏。
电气安全功能验证：验证电气元件（如开关、插座、线路）是否符合国家电气安全标准。

3.2.2 电磁兼容性（EMC）测试
辐射干扰测试：检测设备是否会对其他设备或系统产生过强的电磁辐射，确保符合EMC限值。
抗电磁干扰测试：设备在受到外部电磁干扰时，仍能稳定运行，确保抗干扰能力。
电磁场强度测试：检测设备发出的电磁波强度，确保其符合规定的电磁场强度标准。

3.2.3 随机项目测试
验证未认证零部件在整机中的安全性（如防火、绝缘性能）；

确保整机设计不因未认证部件导致系统性风险。
3.3 审核与整改阶段
提交测试报告和技术资料给认证机构审查。

根据审查意见进行整改，并重新提交检测。

3.4 认证证书发放阶段
接收3C认证证书，设备合法销售和使用。

四、成果交付物

交付物清单

3C认证证书及报告（电子/纸质版各1份）。
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