	5
	服务响应
	服务响应时间：在工作时间内，响应人的项目负责人在2小时内响应采购人服务，服务团队的人员在8小时内到达指定地点，得5分。响应人均需提供承诺函，格式自拟。未提供承诺函或服务标准不满足以上评分要求，不得分。
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修改前：

修改后：
	5
	服务响应
	服务响应时间：在工作时间内，响应人的项目负责人在2小时内响应采购人服务，服务团队的人员在8小时内到达指定地点，得2分。响应人均需提供承诺函，格式自拟。未提供承诺函或服务标准不满足以上评分要求，不得分。
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