广东电力通信科技有限公司管理成熟度
[bookmark: _GoBack]自评价咨询服务技术要求
1、 项目概况
为进一步加强公司质量管理，针对性协助公司开展管理成熟度评价诊断。
2、 项目内容
1、前期筹备工作
系统策划自评诊断工作，编制工作计划、召开启动会；组建工作小组，并开展全面质量管理理念、方法和工具培训。
2、管理成熟度自评价
基于南方电网公司《南方电网公司管理成熟度评价导则（试行版）》、《南方电网公司管理成熟度评价导则实施指南（试行版）》等标准及工作部署要求，制定详细的评价计划和访谈计划，明确分工。按计划总结管理现状、识别指标，分析管理优势和短板，制定改进举措，开展自评诊断评分，编制自评诊断报告。
3、改进提升
建立健全管理优势和短板清单，形成改进提升方案，推动管理短板弱项解决。
3、 项目成果
1、 《广东电力通信科技有限公司成熟度自评诊断报告》一份。
2、 短板、优势清单一份。
3、 短板改进提升方案一份。
4、 交付时间
签订合同1个月内。
