2026年面向现场作业远程技术指导视频协同系统的设计
技术条件书

项目名称：深圳电网智慧能源技术有限公司2026年面向现场作业远程技术指导视频协同系统的设计采购
采购单位：深圳电网智慧能源技术有限公司

一、项目概况
1. 采购目的  
为支撑电网现场作业远程技术指导业务开展，采购现场作业远程技术指导视频协同系统设计服务，完成系统架构、核心模块、接口规范、数据标准及第三方系统集成方案的全流程设计，构建适配电网场景的标准化视频协同设计体系，为后续系统建设提供可靠技术依据。
2. 采购范围
本次招采的技术服务为2026年面向现场作业远程技术指导视频协同系统的设计（系统总体架构与技术路线设计、核心业务模块设计、系统内外接口规范设计、系统数据标准设计、系统集成规范设计）。
[bookmark: _GoBack]二、技术要求
1.设计对象
2026年面向现场作业远程技术指导视频协同系统的设计
2. 设计依据
《中华人民共和国网络安全法》（国家主席令第 53号）
《信息安全技术网络安全等级保护基本要求》（GBT22239-2019）
《电力信息系统安全检查规范》（GB/T36047-2018）
《南方电网公司管理信息系统入网安全测评技术规范》
《中国南方电网电力监控系统网络安全管理办法》（Q/CSG212001-2018）
《南方电网电力监控系统网络安全全域防御与纵深防御体系建设工作方案》等相关标准。
3. 服务内容
1） 系统总体架构与技术路线设计，立足现场作业远程技术指导视频协同系统研发需求，完成系统总体架构的统筹设计与技术路线的科学选型，制定完善的国产化适配方案，明确系统功能与非功能需求边界，绘制标准化总体架构图，搭建适配电网场景、可扩展、高可靠的系统设计基础框架，为后续核心模块设计、接口规范制定及系统集成提供统一的顶层指导与技术支撑。
2） 核心业务模块设计，面向电网现场运维远程技术指导实际需求，设计终端接入、终端协同、实时视频流接入、实时视频协同、手持终端APP、现场管理、监控看板等核心模块的框架，明确各模块功能架构、业务流程及异常处理机制。
3） 系统内外接口规范设计：围绕系统业务模块及多终端适配需求，完成系统内部模块交互接口与各类智能终端接入接口的规范化设计，明确接口调用逻辑、通信协议、参数定义及交互标准，确保内部模块间数据传输顺畅、终端与系统对接稳定兼容。
4） 系统数据标准设计：制定视频协同系统全域数据交互格式与规范体系，明确业务数据、配置参数、交互报文的字段定义、编码规则及映射转换标准，建立统一的数据口径与数据格式规范，实现系统内部、终端之间数据格式一致、语义统一。
5） 系统集成规范设计:结合电网现有业务系统架构，完成视频协同系统与现有业务系统的集成对接方案设计，制定跨系统通信接口标准，明确系统兼容适配要求与集成约束条件，实现本系统与电网现有业务系统无缝对接。
三、指标要求
1.总体技术设计文档
2.作品著作权1件
四、服务时间
合同签订之日起至2026年11月30日。

