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简历批量处理工具的设计
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1.总则

1.1 本规范为简历批量处理工具研发、交付、验收与运维的唯一技术依据，适用于南方电网人力资源招聘全场景简历自动化处理需求。

1.2 本规范提出最低技术要求与合规底线，承建方应采用成熟、先进、安全的技术路线实施，确保系统高可用、高可靠、易扩展。

1.3 承建方须严格遵守南网数据安全、保密及知识产权管理规定，项目成果、文档、源代码、数据及知识产权全部归采购方所有。

1.4 采购方保留规范解释权、变更权与升级权，未经书面许可，承建方不得复制、泄露或用于其他项目。

2.项目目标

围绕南方电网校园招聘、社会招聘、内部招聘等全场景简历集中处理与标准化治理需求，构建一套智能化、自动化、高安全、可追溯的简历批量处理工具。

通过多源文件智能解析、多维度信息精准匹配、同名差异化处理、全流程日志审计等核心能力，替代人工分拣、重命名、归集、校验等低效操作，解决简历处理效率低、易出错、易混淆、难追溯等痛点。实现海量简历一键处理、精准匹配、规范输出、全程留痕，大幅降低人力成本，提升招聘组织效率与合规管控水平，支撑人力资源共享服务数字化、集约化、智能化升级。
3.服务界限

3.1 承建方负责需求分析、架构设计、软件开发、单元测试、集成联调、部署交付、培训交底、售后质保全流程实施，并承担相关软硬件、知识产权、测试验证等全部费用。

3.2 采购方提供业务需求、测试数据、验收标准及内外部协调支撑，参与阶段评审与验收。

3.3 承建方设立专职项目经理，作为唯一对接人，负责进度、质量、风险及交付管理。

3.4 项目成果不可转授权、不可复用、不可外包，所有产出物均为采购方专属资产。
4.项目总体要求

4.1 采用轻量化桌面应用架构，无依赖、免部署、可直接运行，兼容主流操作系统及国产操作系统。

4.2 以标准化 Excel 考生信息表为驱动，支持批量重命名、多源抓取、智能匹配、异常监控、日志审计、查漏清单六大核心能力。

4.3 支持doc、docx等文档格式，支持文件夹多级遍历、ZIP/RAR 压缩包自动读取。

4.4 具备同名智能区分、非法字符自动清洗、缺失字段智能校验、异常文件自动跳过等鲁棒性机制。

4.5 满足数据不泄露、操作可追溯、结果可复核的安全合规要求，界面简洁、操作极简、稳定性强。
5.技术指标

5.1 核心功能指标

5.1.1 智能信息解析：自动读取 Excel 模板关键字段，支持姓名、身份证号、院校、学历、专业等多字段映射与校验。

5.1.2 批量规范化重命名：支持自定义命名规则，自动处理重名文件并附加唯一标识，确保文件名唯一、规范、无冲突。

5.1.3 多源简历智能抓取：深度遍历目录与压缩包，基于多维度信息实现精准匹配与统一归集。

5.1.4 异常监控与告警：实时识别匹配失败、文件损坏、信息缺失等异常，自动生成未匹配清单与原因说明。

5.1.5 全流程日志审计：记录操作轨迹、源文件路径、目标名称、匹配依据、处理结果，日志不可篡改。

5.1.6 可视化交互监控：实时展示处理进度、成功率、异常数，支持快速定位与复核。

5.2 性能指标

5.2.1 单次最大处理简历量：≥2000 份

5.2.2 批量处理效率：2000 份≤10 分钟

5.2.3 信息匹配准确率：≥99.5%

5.2.4 同名处理准确率：100%

5.2.5 支持压缩包自动解压与内容读取

5.2.6 系统稳定性：支持高负载连续运行，无卡死、无丢失、无异常退出

6.项目管理

6.1 承建方组建专职项目团队，制定详细计划，按节点交付并接受阶段评审。

6.2 执行严格质量管控，完成功能测试、边界测试、压力测试、安全验证，确保无缺陷交付。

6.3 项目进度

1）2026.06–2026.06 需求确认、方案设计、核心技术攻关

2）2026.07–2026.07 软件开发、模块集成、功能调试

3）2026.8–2026.8 业务验证、压力测试、优化迭代

4）2026.9–2026.9 知识产权申报、论文录用

5）2026.10–2026.10 验收交付、培训移交、上线保障

7.服务内容

7.1 提供全套工具安装包、源代码、数据库及配置文件。

7.2 提供完整技术文档、用户手册、运维手册、培训课件与操作视频。

7.3 提供不低于 3 年免费质保，7×24 小时响应，72 小时内提供解决方案。

7.4 配合完成验收、结算及成果推广相关工作。

8.验收

8.1 承建方完成开发、测试及试运行后提交验收申请。

8.2 采购方在 5 个工作日内组织验收，验收内容包括：功能完整性、性能指标、准确性、安全性、文档齐全性、知识产权达成情况。

8.3 验收合格出具验收报告；不合格项限期整改至通过。

8.4 本技术规范为项目唯一验收依据。

8.5 简历批量重命名工具 1 套

8.6 简历批量抓取工具 1 套

8.7 知识产权：软著1 项、论文2 篇

8.8 培训材料、验收报告资料等

8.9 项目技术研究报告1份
9.预期成果

9.1 简历批量重命名工具 1 套

9.2 简历批量抓取工具 1 套

9.3 全套技术文档（需求、设计、测试、部署、运维、用户手册）

9.4 知识产权：软著1 项、论文2 篇

9.5 培训材料、验收报告资料等

9.6 项目技术研究报告1份
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