2026年南方电网电算科技数字工程（广东）有限
公司空调深度清洗、维护保养服务
零星采购项目技术条件书

1、 项目概况
为保障公司办公环境质量，解决部分区域空调冷凝水管堵塞导致的漏水隐患，同时提升空调系统整体运行效率，拟通过零星采购方式确定一家专业服务商。服务内容包括办公区域内所有空调设备的深度清洗、消毒、故障维修及管道疏通保养等。
2、 服务期限及地点
服务期限：自合同签订之日起至1年。
服务地点：广州市天河区黄埔大道中315号羊城创意园内。
3、 [bookmark: _Toc31008]服务资格要求
1.企业资质：具有独立法人资格，持有有效的营业执照。
2.人员资质：涉及高空作业（室外机维修/清洗）的人员，必须持有有效的《特种作业操作证》（高处作业），所有进场人员需遵守公司门禁及安全管理规定。
3.安全责任：供应商需为作业人员购买意外伤害保险。服务期间发生的一切人身安全事故、因操作不当导致的公司财产损失（如泡水损坏电脑、墙面等），均由供应商承担全部赔偿及法律责任。
4、 服务范围及具体技术要求
1.空调深度清洗与消毒（常规保养）
室内机清洗：深度清洗、消毒天花式及风管式内机，并疏通排水管道及维保（含排水管道疏通、EE水满故障保护等）。主要包括：拆卸过滤网、导风板、外壳进行清洗；使用专用空调清洗剂及高温蒸汽设备，对蒸发器翅片、风轮进行深度去污与杀菌，确保无霉菌、无异味。
室外机清洗：深度清洗主机（VRV多联机组）、补足雪种及维保（含检测电压、电流、异响排除等），主要包括：使用高压水枪冲洗冷凝器翅片，清除柳絮、灰尘等杂物，确保散热良好，提升制冷/制热效率。
环境防护：作业前必须对空调下方的办公设备（电脑、文件柜等）、地面进行防水遮蔽保护。
2.管道疏通与漏水维修（专项重点）
故障排查：针对出现漏水、滴漏现象的空调末端，快速排查堵塞点（如接水盘淤泥、排水管堵塞等）。
管道疏通：使用专业疏通机或高压气枪对冷凝水排水管进行疏通，必要时进行通球试验，确保排水顺畅。
接水盘清理：彻底清除接水盘内的生物粘泥、藻类及杂物，并投放缓释杀菌灭藻片，从源头预防管道再次堵塞。
维修复原：如因管道老化、破裂导致漏水，供应商需提供更换管件、保温棉包扎等维修服务，并负责现场清理与恢复。
3. 基础运行维护
对清洗及维修后的空调进行试机运行，检测出风温度、运行噪音等参数是否正常。
4.应急响应服务
服务商须具备空调清洗配套应急处置能力，接到排水堵塞、漏水等报修后可在2小时内快速上门，及时开展管路疏通、应急检修服务。
五、验收与质保标准
1.清洗验收：目视外观洁净，出风口无灰尘，运行无异味，周围办公环境无污水残留。
2.维修验收：漏水点彻底修复，通水试验排水顺畅，设备运行恢复正常。
3.质保期：
保期一年，一年内按要求免费上门处理（排水管道疏通、EE水满故障及电压、电流检测、异响排除等）。质量保证金2000元，待合同期满后一次性结清。
六、报价与结算
1.本项目报价含施工费、税费。包工包料、包文明施工、包安全，一切安全责任由乙方负责。
[bookmark: _GoBack]2.按报价清单报价，付款方式为分批支付，经验收合格后甲方收到乙方提供的首付款增值税专用发票后30个工作日内付款；结算款为质量保证金2000元，待合同期满后一次性结清。
3.如维保期间产生空调零配件维修更换，乙方按市场价报价，经甲方审核同意后再另行结算。

