海南省电力学校2026年新入企员工急救培训
服务技术规范书
本项目采用购买服务形式委托第三方专业托管机构组织开展服务，用于2026年7月-12月期间，海南省电力学校承接的公司2026年新入企员工培训。项目服务要求如下：
一、项目概况 
本项目为海南省电力学校2026年新入企员工急救培训服务采购项目，具体内容为采购专业的急救培训服务，涵盖教材、取证等配套服务，培训总人数520人。本项目按总价报价，且不超过4.9万元，以限价以内的综合条件最优的供应商成交。
项目规模：2026年新入企员工约520人。
服务地点：海南省电力学校文昌校区（海南省文昌市潭牛镇华侨星城北250米）。
服务期：服务期为1月，2026年7月1日至2026年12月31日期间，以实际培训时长为准。
项目预算：本项目按总价报价，且不超过4.9万元，提供培训场地布置、教具耗材（如一次性急救用品）、学员手册等配套服务，费用包含在合同总价中。
二、资质与质量要求
供应商须依法取得省级及以上应急管理部门或红十字会颁发的急救培训资质证书，且资质在有效期内。
培训内容需严格符合《中国红十字会急救培训大纲》或国家应急管理部发布的《生产经营单位安全生产应急培训规定》等相关国家标准。
培训所用教材、教具（如模拟人、AED设备、急救包等）必须符合国家医疗器械或教学设备质量标准，且通过专业机构检测认证。
三、培训实施要求
分组实操安排：按每10-15名学员为一组配置实操小组，每组须配备1名专业实操指导师，确保学员充分掌握心肺复苏（CPR）、自动体外除颤器（AED）使用、止血包扎、骨折固定等实操技能。
培训时效：自采购人发出培训通知之日起，30个工作日内完成培训及取证工作；若遇紧急培训需求（如新增入职人员），须在7个工作日内响应并完成培训。
课程设置：课程需包含理论教学（不少于8学时）、实操训练（不少于12学时）及考核认证环节，其中需专门设置电力行业特色急救内容（如触电急救、高处坠落应急处理等），占比不低于总课程时长的20%。
四、师资要求
授课讲师须具备以下条件之一：
持有中国红十字会急救培训师资格证且从事急救培训工作不少于3年。
取得国家应急管理部门认证的急救员培训师资质，且参与过电力行业急救培训项目不少于5次。
具有急诊医学、护理学等相关专业中级及以上职称，且具备急救培训教学经验。
师资团队中至少30%的讲师需具备高压电工或电力安全作业相关背景，确保培训内容贴合电网作业场景。
五、证书发放要求
培训结束后3个工作日内，须为考核合格学员颁发以下证书：
中国红十字会统一印制的《急救员资格证》或国家应急管理部门认可的《安全生产应急培训合格证》。
证书信息需可通过官方渠道（如红十字会官网、应急管理部培训信息平台）实时查询，确保真实性与有效性。
对考核未通过学员，供应商须免费提供一次补考机会，补考合格后1个工作日内完成证书补发。
六、其他服务要求
提供培训场地布置、教具耗材（如一次性急救用品）、学员手册等配套服务，费用包含在合同总价中。
培训结束后1个月内，向采购人提供《培训效果评估报告》，内容包括学员考核成绩统计、实操掌握情况分析及改进建议等。
须满足采购人临时提出的培训调整需求（如课程内容优化、学员名单变更等），调整响应时间不超过24小时。
七、商务及报价要求
报价方式：按项目整体打包报价，包含培训场地布置、教具耗材（如一次性急救用品）、学员手册等项目实施全过程所有费用，无额外费用。
预算控制：投标总报价严格控制在4.9万元以内。
付款方式：项目全部结束且验收合格后，中标方提供合法发票，招标人按合同约定一次性支付合同款项。
八、其他要求
1.投标与履约管理
供应商不得恶意低价投标，若投标报价低于行业平均成本20%且无法提供合理说明，采购人有权取消其投标资格。
若成交供应商在培训过程中出现以下情形之一，采购人有权终止合同并追偿损失：
因师资或设备问题导致培训考核通过率低于80%。
未在规定时限内完成证书发放，且逾期超过5个工作日。提供虚假培训资质或证书。
2.履约验收
学员理论考试合格率需达到90%以上，实操考核通过率需达到100%。
供应商需提供完整的培训台账（含学员签到表、课程记录、考核试卷、证书发放登记等），且台账信息与官方查询结果一致。
3.保密与安全责任
供应商须对培训过程中接触的采购人企业信息、学员个人信息承担保密义务，未经允许不得对外披露。
培训期间须制定安全应急预案，若因供应商原因（如教具故障、操作指导失误等）导致学员受伤，供应商需承担全部医疗及赔偿责任。
4.附加服务条款
供应商需为采购人提供为期1年的免费急救咨询服务，通过电话、线上平台或现场指导等方式解答日常急救疑问。
对年度培训人数超过500人的批次，供应商需额外提供10%的免费复训名额，用于学员技能强化。
5.其他要求
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