技术要求响应表

供应商名称：（盖章）
	物资与配套服务
	技术与服务要求
	提供技术与服务内容
（请供应商填写是否满足，不能满足需写明差异内容）
	备注

	（一）物资

	铱星卫星电话终端
	1. 供货范围
1）铱星9555型号卫星电话终端；
2）保障设备功能完整性及使用所必须的特殊专有配件、使用说明等；
3）太阳能充电器。
2. 使用条件
1）海拔高度：0～4500m；
2）最高环境温度：+55ºC；
3）最低环境温度：-20ºC；
4）年平均气温：20ºC；
5）最大日温差：30ºC；
6）日照强度：0.1W/cm2；
7）最大风速：≤42m/s（离地10m高）；
8）环境相对湿度：
日平均值：95%；
月平均值：90%；
3. 设备接口要求
1） 应支持SIM卡接口，以放置铱星用户卡；
2） 1个迷你USB接口支持数据传输；
3） 可选1个红外线接口（供扩展应用软件用）；
4） 直流电源；
5） 耳机插口；
4. 功能要求
1） 防水、防摔、防尘以及防滑设计；
2） 接口连接扩展功能：支持数据传输及扩展应用软件用；
3） 内置包含简体中文的多国家语言操作界面；
4） 用户提示功能：警告音-振动提示-高亮面板显示；
5） 电话簿可存储100项以上；
6） 显示音量，信号和电池强度；
有背景光照明功能。
5. 试验与验收
1） 产品由制造厂检验合格后方能出厂。每件出厂的产品均应附有产品质量检验合格证。
2） 抽样试验和型式试验的项目、试样数量、试样长度和试验方法等均应符合相关规定要求。
3） 货到现场后如买方认为有需要，则有权对到货产品进行抽样试验。
6. 采购、包装、运输
1） 设备采购应保证采购渠道合法，符合国家相关法律要求。
2） 设备制造完成并通过试验后应及时包装, 否则应得到切实保护, 确保其不受污损。
3） 各种包装应确保各零部件在运输过程中不致遭到损坏、丢失、变形、受潮和腐蚀。
4） 随产品提供的技术资料应完整无缺。
7. 质量保证
1） 全部设备必须是全新的， 持久耐用的，应满足作为一个完整产品所能满足的全部要求。供应商应保证设备在规定的使用条件下运行、并按使用说明书进行安装和维护、预期寿命应不少于5年。
2） 供应商应保证制造过程中的所有工艺、材料试验等（包括供应商的外购件在内）均应符合本标准的规定。
3） 附属及配套设备必须满足有关行业标准的要求，并提供试验报告和产品合格证。
	
	

	（二）配套服务

	卫星通讯咨询服务
	提供卫星电话对星操作说明及指导，提供卫星电话话费使用情况查询
	
	

	通讯卡办理与充值服务
	提供铱星9555型号卫星电话终端通讯卡办理与话费充值服务。
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	售后服务
	承诺1年质保，以合法渠道提供维修配件和维修服务。
	
	




