南网人才发展中心人才测评数据治理与
合规使用研究技术服务项目
技术规范书

[bookmark: _GoBack]一、概述
（一）本技术规范书规定了人才测评数据治理与合规使用研究技术服务的服务范围、技术要求、交付物要求、质量验收与安全保密要求。
（二）本项目服务期限为自合同签订生效之日起3个月。
二、规范性引用文件
（一）《中华人民共和国网络安全法》《中华人民共和国数据安全法》《中华人民共和国个人信息保护法》；
（二）《信息安全技术 个人信息安全规范》（GB／T 35273—2020）、《数据安全技术 数据分类分级规则》（GB／T 43697—2024）；
（三）南方电网公司数据安全管理有关制度及采购人现场管理规定。
三、服务总体要求
（一）以“人的全面发展实验室数据分析框架研究”项目高质量数据集建设为依托，围绕人才测评数据的采集、存储、使用与共享等环节开展治理与合规使用研究，不涉及信息系统开发建设；
（二）研究应立足人才评价与教育培训场景，提出的分级分类规则、使用边界与管理制度应可落地、可执行，与采购人现有管理流程衔接；
（三）服务过程中形成的各类文档应规范、完整、可追溯。
四、安全与保密要求
（一）供应商应严格遵守《中华人民共和国个人信息保护法》《中华人民共和国数据安全法》等法律法规及南方电网公司数据安全管理有关要求，与采购人签署保密协议，对服务过程中接触的员工测评数据等敏感个人信息严格保密，不得泄露、篡改或用于本项目以外的用途；原则上采用脱敏数据开展研究分析，服务结束后按采购人要求退还或销毁相关数据。
（二）供应商参与项目的人员应遵守采购人现场工作管理规定，主要人员服务期内未经采购人同意不得随意更换。
五、服务响应要求
供应商应具备快速响应能力，按采购人要求提供现场及远程技术支持，一般问题应在4小时内响应、24小时内给出处理意见。
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