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珠海供电局2026年国家CNAS实验室监督评审技术咨询服务技术规范书
1 [bookmark: _Toc16739]总则
[bookmark: _Toc268991603][bookmark: _Toc29835]1.1一般规定
[bookmark: _Toc258845426][bookmark: _Toc143401294]1.1.1 本技术规范书提出了“珠海供电局2026年国家CNAS实验室监督评审技术咨询服务”等方面的技术要求。
1.1.2 本技术规范提出的是最低限度的技术要求，并未对一切技术细节作出规定，也未充分引述有关标准和规范的条文，报价方应提供符合本技术规范引用标准的最新版本标准和本招标文件技术要求的全新产品，如果所引用的标准之间不一致或本招标文件所使用的标准如与报价方所执行的标准不一致时，按要求较高的标准执行。
1.1.3 报价方需仔细阅读包括本技术规范阐述的全部条款。报价方提供的服务应符合招标文件所规定的要求，每一条款必须逐条做出明确答复，并列出具体技术数据和指标。如有必要，也可以在技术报价文件中以“对规范书的意见和同规范书的差异”为标题的专门章节加以详细描述。
1.1.4 如果报价方没有以书面形式对本招标文件技术规范的条文提出差异，则意味着报价方提供的服务完全符合本招标文件的要求。若有与本招标文件要求不一致的地方，必须逐项在“技术差异表”中列出。
1.1.5 本技术规范书经招、投标双方确认后作为签订合同的技术附件，与合同正文具有同等的法律效力。
1.1.6标注“★”的条款为关键条款，如“部分满足”或“无法满足”该条款视为不符合技术条件要求。
[bookmark: _Toc268991605][bookmark: _Toc30362]1.2工作范围和进度
1.2.1本次服务内容：广东电网公司珠海供电局生产指挥中心（试验研究所）国家CNAS实验室2026年度监督评审。
1.2.2服务期限：自合同约定之日起至2027年12月31日。
[bookmark: _Toc268991606][bookmark: _Toc19146]1.3标准规范
1.3.1 应遵循的主要现行标准
本规范书提出了最低限度的服务要求，并未规定所有的服务要求和适用的标准，对国家有关的强制性标准，必须满足其要求。如以下规定：
1. CNAS-CL01《检测和校准实验室能力认可准则》；
1. CNAS-CL01-G001《检测和校准实验室能力认可准则应用要求》；
1. CNAS-CL01-G002《测量结果的计量溯源性要求》；
1. CNAS-CL01-G003《测量不确定度的要求》；
1. CNAS-CL01-A002《检测和校准实验室能力认可准则在化学检测领域的应用说明》；
1. CNAS-RL01《实验室认可规则》；
1. CNAS-RL02《能力验证规则》；
1. CNAS-R01《认可标识使用和认可状态声明规则》；
1. JJF 1001《通用计量术语及定义》； 
1. JJF 1059.1《测量不确定度评定与表示》；
1. GB/T 27417《合格评定 化学分析方法确认和验证指南》；
1. 《中华人民共和国计量法》；
1. 《中华人民共和国标准化法》；
1. 《中华人民共和国认可条例》；
1. 其他实验室CNAS认可相关文件。
1.3.2上述标准和规范仅规定了通用要求，只要报价方认为有必要且经招标方认可，即可超越这些标准，采用更好、更经济的方式，使报价方的服务持续稳定地运行。
[bookmark: _Toc302649463][bookmark: _Toc30805]1.4技术投标书内容
报价方请按照以下章节划分要求准备技术报价文件，同时在文件中充分清晰地应答本招标文件所有要求：
1.4.1总述
对本项目的理解分析，以及建设背景，目标说明等。
1.4.2服务结构
具体说明公司规模以及结构，以及拟指派服务报价方的业务负责人、团队的资质简历状况。
1.4.3服务内容与价格
各项服务的流程管理说明，包括报价方内部流程管理情况，或者为招标方制定的业务流程管理计划。
1.4.4服务承诺及优惠条件
提出业务处理启动时间、一般事务处理时长等相关承诺，重点是列明CNAS实验室监督评审迎审资料清单及编制交付时间，一般多少工作日可以完成初稿等信息，中间文件处理时间，重点为迎审资料完成定稿时间等信息。
提出是否开具增值税专用发票的承诺。
1.4.5风险与对策
若报价方认为实现本文件的相关内容存在技术类或其它类风险，请详细说明，并提供相应的对策；
1.4.6CNAS实验室监督评审技术咨询服务案例
针对中国合格评定国家认可委员会对CNAS实验室的监督评审，至少提供1项技术咨询服务案例，描述技术咨询服务内容、交付物及服务成效，列举可提供的服务项目，提供典型交付物报告（或节点资料）模版。
1.4.7其他说明
报价方认为需要为本项目提供的其它任何资料信息。
2 [bookmark: _Toc317801715][bookmark: _Toc1492]要求
[bookmark: _Toc7588]2.1总体要求
2.1.1 技术服务及交付物应依据CNAS实验室相关现行有效国家法律法规、标准编制，如遇准则换版或CNAS发布新规，辅导内容将同步调整。。
2.1.2 审查服务对象实验室是否符合国家CNAS体系运转要求；体系文件、运转流程是否合规、有效，是否存在不符合行为，针对不符合行为提供整改指导等，确保通过CNAS认可委监督评审。
[bookmark: _Toc19771]2.2技术服务原则
2.2.1执行CNAS-CL01：2018《检测和校准实验室能力认可准则》、CNAS-CL01-G001：2024《检测和校准实验室能力认可准则应用要求》、CNAS-CL01-A002：2020《检测和校准实验室能力认可准则在化学检测领域的应用说明》等国家CNAS实验室有关法律法规的要求进行CNAS实验室监督评审前置审查。
2.2.2针对监督评审前置审查发现的不符合问题提供合规整改指导，并完成全套监督评审资料合规辅导服务，包括：
1) 指导评审筹备与现场评审组织
2) 指导实验室现场实验
3) 指导实验室需要填写的评审文件
4) 指导完成不符合项整改
5) 完成能力验证、测量审核
6) 完成人员资格和能力确认
7) 指导完成人员能力监控评价
8) 指导完成人员培训考核评价
9) 指导完成人员监督记录
10) 指导完成设施与环境条件监控、检查
11) 指导完成废物处理
12) 指导仪器设备使用、维护保养
13) 指导完成标准物质、设备期间核查
14) 指导完成检定校准确认
15) 指导供应品与外部服务管理
16) 指导合同评审与样品管理
17) 指导标准与文件管理
18) 指导质量监控与检测管理
19) 指导体系运行与持续改进
20) 指导完成内部审核
21) 指导完成管理评审

[bookmark: _Toc29071]2.3其他
2.3.1 
2.3.2.各服务内容的具体实施进度、责任分工与完成时限，应在合同签订后，经双方确认后形成专项辅导工作计划。
2.3.3 技术服务涉及的所有记录、表格、文件等交付物，均按实验室体系文件要求受控管理，并作为监督评审备查证据。

3 [bookmark: _Toc25277][bookmark: _Toc385006573][bookmark: _Toc317230516][bookmark: _Toc298317573][bookmark: _Toc317801719][bookmark: _Toc298252336][bookmark: _Toc153700740]技术服务
[bookmark: _Toc325721150][bookmark: _Toc20068][bookmark: _Toc340517219][bookmark: _Toc385006574][bookmark: _Toc294116571]3.1技术配合
3.1.1 合同签订后，报价方应指定负责本服务的人员团队，负责报价方在项目实施过程中的各项工作。
3.1.2 其它约定的配合工作。
[bookmark: _Toc385006577][bookmark: _Toc207][bookmark: _Toc325721152][bookmark: _Toc340517221]3.2现场服务
3.2.1 ★报价人需安排不少于2人全程协助招标方开展CNAS实验室监督评审前的相关准备工作，监督评审前1周应现场驻点提供服务，并满足招标方的工作要求。服务过程中视招标方工作情况报价方及时加派服务人员，以提供现场服务。
3.2.2 针对服务过程中发现的监督评审材料、CNAS实验室体系文件、不符合项问题等相关疑问，报价方应及时无偿整理或更换，直至符合监督评审规范要求。监督评审专家组提出的不符合项问题，报价方亦应负责修改或更换，并安排人员现场驻点提供问题整改指导服务。
标注“★”的条款为关键条款。投标人需“完全满足”或“优于”本条款，并在报价文件中提供相关应答技术差异表等证明文件，同时作为合同履约条款。如“部份满足”或“无法满足”该条款视为不符合技术条件要求。
4 [bookmark: _Toc261810257][bookmark: _Toc293665089][bookmark: _Toc302649492][bookmark: _Toc12445][bookmark: _Toc293665090][bookmark: _Toc302649493]项目质量保证
报价方提供的服务必须符合本技术规范书的各项要求和指标；但只要报价方认为有必要且经采购方认可，即可超越这些标准，采用更好、更经济的设计和材料，使报价方的服务持续稳定地运行。
5 [bookmark: _Toc317801721][bookmark: _Toc5748]附件  技术差异表
报价方要将报价文件中与招标文件的差异、优于或劣于招标文件要求的条目，汇集成表。
报价方：                盖章：                

技术差异表
	序号
	招标文件
	报价文件
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说明：技术差异表中未提及部分均响应招标文件要求。
[bookmark: _GoBack]                                       报价授权人签字：
                                                 时间：
3
